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WSTEP

Misjq Zabka Polska jest tworzenie wartosci poprzez utatwianie ludziom zycia. Nieodtqcznym elementem jej
realizacji jest zrownowazony rozwgj, osiggany w oparciu o etyczne zasady wspotpracy z naszymi Partnerami,

ktorzy dzielg nasze wartosci i przekonania.

W 2021 roku przyjelismy Strategie Odpowiedzialnosci Zabka Polska na lata
2021-2025iwpetnizintegrowalismyjaznaszastrategiabiznesowa. Oznaczato,
ze wszystkie podejmowane inicjatywy, inwestycje czy partnerstwamusza byc¢
oceniane pod katem wptywu naszej dziatalnosci na otoczenieiinteresariuszy,
a kazda nasza decyzja musi by¢ zgodna nie tylko z prawem, ale i z przyjetymi
zasadami etycznymi oraz wyznaczonymi celami zrownowazonego rozwoju.
Poniewaz nasi Partnerzy petnig kluczowa role w realizacji naszej misji,
konieczne jest ich petne zaangazowanie w budowanie odpowiedzialnego i
etycznego tancucha dostaw, opartego o te same wartosci, zasady i postawy.

Dbamy o nasza wiarygodnos¢ dzieki zapewnieniu transparentnosci
prowadzonych dziatan i ambicji w ich realizacji.

Kodeks Postepowania dla Partnerow Biznesowych Zabka Polska jest zbiorem
zasad, ktory stanowi podstawe wspotpracy i wyznacza standardy. Celem
Kodeksu jest budowa zrownowazonego tancucha wartosci w oparciu o ideg
partnerstwa i wzajemnej odpowiedzialnosci.

Kodeks wskazuje na fundamentalne normy etyczne, do przestrzegania
ktorych Partner Biznesowy zobowigzuje siewmomencie podpisania Kodeksu.

Poniewaz wiarygodnos¢ mnaszych Partnerow Biznesowych wptywa
na wiarygodnos¢ Zabka Polska, chcemy mie¢ mozliwos¢ weryfikaciji
przestrzegania tych norm przez naszych Partnerow Biznesowych.

Partnerzy Biznesowi moga by¢ poproszeni o tzw samoocene dostawcy
w odniesieniu do zasad etycznych opisanych w Kodeksie Postepowania.
W zaleznosci od charakteru dziatalnosci Partnera Biznesowego oraz
oceny poziomu ryzyka zwiazanego z nasza wspotpraca, proces weryfikacji
moze zosta¢ rozszerzony o audyt etyczny. Zabka Polska akceptuje
wyniki audytu wykonanego przez niezalezne organizacje audytowe
wedtug standardu SMETA lub innych réwnowaznych miedzynarodowych
standardow etycznych.

Brak przestrzegania fundamentalnych norm etycznych okreslonych w
Kodeksie stanowi bezposrednie zagrozenie dla wiarygodnosci firmy. Moze tez
mie¢ swoje konsekwencje prawne, finansowe, wptywac na bezpieczenstwo.

Wszelkie naruszenia Kodeksu mozna zgtasza¢ pisemnie, wysytajac list
tradycyjny zaadresowany na: ,,Zabka Polska Sp. z 0.0., ulica Stanistawa Matyi
8, 61-586 Poznan’, z dopiskiem ,Sygnalizacja”

Podstawa wspétpracy z kazdym Partnerem Biznesowym Zabka Polska jest
zapewnienie, ze prowadzona przez niego dziatalnosc jest zgodna z wszystkimi
stosowanymi przepisami prawa miedzynarodowego, prawa krajowego, a
takze zasadami dotyczacymi zrownowazonego rozwoju.

Kodeks Postepowania >
dla Partnerow Biznesowych



https://zabkagroup.com/wp-content/uploads/2022/02/Kodeks-Postepowania-dla-Partnerow-Biznesowych.pdf

ETYKA
I ZARZADZANIE

Podstawg ksztattujgcq nasze podejscie do biznesu sq nasze wartosci - Odpowiedzialnos¢, Otwartosc,
Wiarygodnoscé, Ambicja. Realizujemy je kazdego dnia poprzez tad korporacyjny, dziatania strategiczne oraz

procedury nalezytej starannosci.

1.1 ZARZADZANIE ORGANIZACJA
I ZARZADZANIE RYZYKIEM

Partner Biznesowy zobowiazany jest prowadzi¢ dziatalnosc¢, w zakresie
zdefiniowanym przez umowe z Zabka Polska, w sposdb uczciwy i zgodny
z przepisami prawa, a w relacji z Zabka Polska komunikowa¢ sie w sposob
otwarty oraz zgtaszac wszelkie nieprawidtowosci zwigzane z kwestiami
ujetymi w niniejszym Kodeksie.

Partner Biznesowy powinien wewnetrznie identyfikowac podstawowe ryzyka
mogace wptyna¢ na organizacje i ciagtos¢ biznesu, dokumentuje je (np. w
formie analizy SWOT) oraz zarzgdza nimi.

1.2 ETYKA

PartnerBiznesowyzobowigzanyjestdoprzeciwdziataniawystapieniukonfliktu
interesow. Rzeczywiste lub potencjalne konflikty interesow zwigzane ze
wspotpraca z Zabka Polska powinny zosta¢ bezzwtocznie ujawnione Zabka
Polska kanatem informowania o nieprawidtowosciach.

Szczegoty sa dostepne Polityce prezentowej w publicznym repozytorium
.Czysty biznes” pod adresem: https:/zabkagroup.com/pl/nasza-
odpowiedzialnosc/nasze-polityki/#closed

Polityka prezentowa >

Partner Biznesowy zobowigzuje sie do prowadzenia swojej dziatalnosci
z poszanowaniem zasad wolnej i uczciwej konkurencji. Partner
Biznesowy zobowiazuje sie do przestrzegania obowigzujacych przepisow
antymonopolowych i dotyczacych ochrony konkurencji. Partner Biznesowy
zobowiazuje sie zachowaé poufnos¢ wszelkich informacji dotyczacych Zabka
Polska lub/i jej Partneréw Biznesowych (w tym do tajemnicy handlowej),
ktore nie byty wezesniej podane do publicznej wiadomosci.

Partner Biznesowy nie praktykuje ani nie toleruje przejawow korupciji,
tapownictwa, wytudzania czy defraudacji.

Partner Biznesowy powinien wdrozy¢ program zgodnosci z przepisami
antykorupcyjnymi, obejmujacy analizy dochowania nalezytej starannosci
przed nawigzaniem nowej wspotpracy z podwykonawca.

Partner Biznesowy zobowiazany jest do przestrzegania praw wtasnosci
intelektualnej i ochrony danych, rowniez danych dotyczacych wspotpracy
z Zabka Polska. Partner Biznesowy korzysta wytacznie z oprogramowania
i technologii informatycznych, ktore zostaty nabyte legalnie i na ktore
udzielono licencji.

Partner Biznesowy buduje w swojej organizacji kulture etyczna.

1.3 IMPLEMENTACJA KODEKSU ORAZ
ZAANGAZOWANIE PODWYKONAWCOW

Partner Biznesowy zobowiazany jest, aby jego podwykonawcy bioracy udziat
wtworzeniuproduktubadz ustugidlaZabka Polskazapoznalisieiprzestrzegali
zasady niniejszego Kodeksu w zakresie odpowiednim do swiadczonej ustugi.

Partner Biznesowy jest zobowigzany do umozliwienia swoim pracownikom
zgtaszania naruszen prawa oraz postanowien Kodeksu. Partner Biznesowy
zapewnia ochrone sygnalisty przed akcjami odwetowymi.
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WARUNKI
PRACY

Strategia Odpowiedzialnosci Zabka Polska jasno definiuje standardy pracy, jakie stawiamy sobie, ale tez jakich
oczekujemy od naszych partnerow biznesowych. Poszanowanie niezbywalnych praw cztowieka, wynikajgca z tego
wtgczajgca kultura organizacyjna, bezkompromisowos¢ w gwarantowaniu bezpieczenstwa i higieny pracy oraz

wysokie standardy zarzgdzania.

2.1 SZACUNEK I UCZCIWOSC W MIEJSCU PRACY

Dziatanie w zgodzie i z petnym poszanowaniem praw cztowieka jest
fundamentem funkcjonowania i wspétpracy z Zabka Polska. Partner
Biznesowy zobowiazany jest przestrzegac obowigzujacych praw krajowych,
miedzynarodowych ustaw i przepisow w zakresie ochrony praw cztowieka
we wszystkich miejscach w ktorych prowadzi swojg dziatalnos¢. Partner
Biznesowy zobowiazuje sie do nietolerowania jakichkolwiek przejawow
przemocy fizycznej, psychicznej, seksualnej, zniewazania pracownikow oraz
prob ich zastraszania.

Partner Biznesowy jest zobowigzany do rownego traktowania wszystkich
pracownikow i wspotpracownikow oraz niewykluczania ich ze spotecznosci
ze wzgledu na pte¢, wiek, pochodzenie etniczne, narodowosé, religie,
niepetnosprawnosc, cztonkostwo w zwiazku zawodowym, przynaleznosc
polityczng, orientacje seksualna, rodzicielstwo, chorobe dziedziczng,
status spoteczny lub jakiekolwiek inne czynniki niezwigzane z indywidualng
zdolnoscig do wykonywania pracy wymaganej na danym stanowisku.

Partner Biznesowy jest zobowigzany do przestrzegania przepisow krajowychi
miedzynarodowych standardow dotyczacych ochrony praw dzieci oraz osob
matoletnich. Zgodnie z Konwencja nrl138 Miedzynarodowej Organizacji Pracy,
najnizszy wiek pracownika Partnera Biznesowego nie bedzie nizszy niz wiek,
w ktérym ustaje obowiazek szkolny lub ponizej ustawowego minimalnego
wieku dopuszczenia do zatrudnienia.

Partner Biznesowy nie moze stosowac ani tolerowac pracy przymusowe;j,
handlu ludzmi, streczycielstwa, a takze pracy wiezniow, z wytaczeniem
programow resocjalizacyjnych, lub innym form pracy niewolniczej w swoim
tancuchu dostaw.

2.3 WOLNOSC ZRZESZANIA

Partner Biznesowy zobowiazuje sie do szanowania przystugujacych pracownikom praw
zrzeszaniasige zgodnie ze swojgwola, tworzenia organizacji zwiazkowychirokowan zbiorowych,
zgodnie z lokalnymi wymogami prawnymi i obowigzkami.

2.2 WYNAGRODZENIA I CZAS PRACY

2.4 BEZPIECZENSTWO I HIGIENA PRACY

Partner Biznesowy jest zobowiazany do zastosowania sie do obowigzujacych
przepisow krajowych dotyczacych wynagrodzen oraz optacania ustawowych
Swiadczen spotecznych i swiadczen naleznych pracownikowi na mocy prawa
krajowego.

Partner Biznesowy jest zobowigzany do tego, aby podstawowy czas
pracy jego pracownikéw nie przekraczat 48 godzin tygodniowo (zgodnie
ze standardami Miedzynarodowej Organizacji Pracy) lub maksymalnego
poziomu okreslonego przez obowigzujace wymogi prawne w danym kraju.

Partner Biznesowy, zatrudniajac pracownika, musi spetnia¢c wszystkie
wymogi wynikajace z lokalnego prawa pracy.

Partner Biznesowy jest zobowigzany do zapewnienia bezpieczenstwa i zdrowia pracownikow
W miejscu pracy oraz podejmowania dziatan zgodnie z obowigzujacymi regulacjami prawnymi
dla danego kraju w celu minimalizowania zagrozen zwiazanych ze srodowiskiem pracy, w
szczegolnosci zwiazanych z wypadkami w miejscu pracy.

Partner Biznesowy gwarantuje pracownikom regularne szkolenia z zakresu BHP zgodnie z
wymaganiami lokalnego prawa.




~ OCHRONA
SRODOWISKA

Minimalizujemy swgj slad srodowiskowy w catym tancuchu wartosci, a odpowiedzialnosc za srodowisko stanowi
kluczowy element wszystkich naszych dziatan strategicznych. Partner Biznesowy zobowigzany jest stosowac sie
do zasad odnoszgcych sie do kwestii srodowiskowych ujetych w politykach dostepnych w publicznym

repozytorium ,,Czysty biznes”

Nasza polityka i sposob funkcjonowania >

3.1 ZARZADZANIE SRODOWISKIEM
I ZGODNOSC Z PRZEPISAMI

3.2 WYKORZYSTYWANIE SUROWCOW
I ZARZADZANIE ODPADAMI

Partner Biznesowy jest zobowiazany do przestrzegania wszystkich
obowiazujacych przepisow i regulacji dotyczacych ochrony srodowiska,
w tym miedzy innymi przepisow prawnych i zasad regulujacych kwestie
materiatow niebezpiecznych, emisji do powietrza i wody oraz odpadow i
przepisow, regulacji oraz wymagan Zabka Polska dotyczacych prawnego
lub umownego zakazu lub ograniczenia stosowania okreslonych substancji
podczas produkcji lub projektowania produktow. Partner Biznesowy
jest zobowigzany do uzyskania i utrzymania wszelkich wymaganych
pozwolen, zezwolen regulacyjnych i rejestracji wymaganych przez przepisy
srodowiskowe.

Partner Biznesowy jest zobowiazany do zarzadzania kwestiami
srodowiskowymi, wyznaczenia osoby badz jednostki odpowiedzialnej
za zarzadzanie ochrona srodowiska, monitorowanie i minimalizowanie
wystapienia zagrozen zwigzanych z dziatalnosci firmy, co najmniej w zakresie
wymaganym przepisami prawa.

Partner Biznesowy zobowiazuje sie do przestrzegania przepisow prawa
regulujagcych wprowadzanie jednorazowych produktow z plastikuy,
zapewniania odpowiedniego udziatu materiatu pochodzacego z recyklingu
w opakowaniach produktow, zapewniania mozliwosci ponownego
przetwarzania wykorzystanych surowcow. Partner Biznesowy jest
zobowiazany sie do zachowania nalezytej starannosci (zgodnie z przepisami
krajowymi w tym zakresie oraz zaleceniami Komisji Europejskiej) w selekg;ji
wykorzystywanych surowcoéw, tzw. mineratow konfliktowych (i ich
dostawcow), aby nie pochodzity z rejondw objetych konfliktem, co mogtoby
posrednio lub bezposrednio przyczyni¢ sie do finansowania grup tamiacych
prawa cztowieka, wykorzystujacych prace przymusowa lub niewolniczg czy
handlujacych ludzmi.

Partner Biznesowy stosuje sie do wszelkich przepisow krajowych oraz
lokalnych zwiazanych z postepowaniem z odpadami (w tym transportem,
przetwarzaniem oraz sktadowaniem), ze szczegdlnym uwzglednieniem
odpadow niebezpiecznych.

3.5 OCHRONA KLIMATU

Partnerzy Biznesowi beda podejmowac wszelkie mozliwe starania, aby
stale redukowac¢ swoje emisje gazéw cieplarnianych (GHG) we wszystkich
3 zakresach, w zgodzie z postanowieniami Porozumienia Paryskiego.
Zachecamy naszych Partneréw do przestrzegania przepisow dotyczacych
emisji gazow cieplarnianych, stosowania najlepszych praktyk rynkowych
oraz regularnego, przynajmniej corocznego, przeprowadzania przegladow w
tym zakresie.
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Utatwiamy klientom zmiane ich codziennych nawykow na lepsze - dla nich i dla naszej planety,

PRODUKTY
I USLUGI

czyniqgc zrownowazone wybory oczywistymi.

41 WYTYCZNE BRANZOWE

4.4 OZNACZENIA

Partner Biznesowy przestrzega wszystkich obowiazujacych przepisow i
regulacji dotyczacych zasad handlu miedzynarodowego oraz krajowego.

4.2 JAKOSC I BEZPIECZENSTWO PRODUKTU

Partner Biznesowy jest zobowigzany do spetniania norm jakosci i
bezpieczenstwa dostarczanych produktow w celu zapewnienia, ze nie
posiadajg one wad szkodliwych dla zycia, zdrowia i integralnosci fizyczne;
konsumentow - zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa. Producent
produktow zywnosciowych jest zobowigzany do posiadania certyfikowanego
systemu zarzadzania bezpieczenstwem zywnosci IFS, BRC, ISO22000,
FSSC, a w przypadku nieposiadania dobrowolnie podda sie audytowi
przeprowadzonemu przez lub na zlecenie Zabka Polska.

4.3 IDENTYFIKOWALNOSC t ANCUCHA DOSTAW

Partner Biznesowy jest zobowiazany do posiadania informacjiiich ujawniania
na zadanie Zabka Polska dotyczacych produktéw od momentu wytworzenia
do producenta koncowego, w tym: pochodzenia materiatow i czesci, historii
przetwarzania produktu oraz dystrybuciji i lokalizacji produktu po dostawie,
w zakresie nieobjetym tajemnica przedsiebiorstwa.

Partner Biznesowy zobowiazuje sie do przestrzegania wszystkich przepisow
prawnych dotyczacych etykietowania produktow i opakowan, sktadu
produktow, okreslania zawartosci materiatow oraz przydatnosci do
recyklingu i utylizacji zgodnie z wytycznymi Zabka Polska zawartymi w
umowach biznesowych.
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