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Wstęp  
 
Odpowiedzialność jest nieodłącznym elementem działalności Żabka Polska sp. z o.o., a troska 
o zrównoważony rozwój przejawia się we wszystkich aspektach naszego biznesu. Przez lata 
budowaliśmy bliskie relacje z naszymi partnerami biznesowymi, w tym dostawcami, dążąc do 
podniesienia standardów współpracy, ochrony zasobów i środowiska naturalnego, poprawy 
jakości produktów oraz poszanowania praw pracowniczych i praw człowieka. Staramy się 
współpracować z dostawcami, którzy podzielają nasze wartości, uniwersalne zasady 
prowadzenia biznesu w sposób odpowiedzialny i etyczny, szanując prawa jednostek oraz 
przyczyniając się do ochrony środowiska. W obliczu rosnącej świadomości negatywnego 
wpływu procesu pozyskiwania minerałów, szczególnie cyny, tantalu, złota, wolframu (3TG, 
tzw. minerały konfliktu) i kobaltu, zauważamy narastające ryzyka związane np. z nielegalnym 
wydobyciem i handlem tymi surowcami. Praktyki mogą nie tylko przyspieszać konflikty 
zbrojne w niektórych regionach świata, ale także mogą prowadzić do naruszeń praw 
człowieka oraz degradacji środowiska.  
 
Celem niniejszej polityki jest określenie zobowiązań Spółki w zakresie pozyskiwania  
i użytkowania produktów zawierających wyżej wspomniane minerały oraz ustalenie wymagań 
wobec dostawców, od których je pozyskuje. Zdając sobie sprawę z powszechnego 
wykorzystania tych minerałów w urządzeniach wspierających cyfryzację i rozwój technologii, 
umożliwiających m.in. transformację energetyczną nie chcemy, aby realizacja naszych celów 
odbywała się kosztem zdrowia i życia ludzi oraz degradacji środowiska naturalnego. 
Przykładamy szczególną wagę do podejmowania decyzji dotyczących zakupu urządzeń 
biurowych, infrastruktury technologicznej, floty własnej oraz infrastruktury energetycznej. 
Poprzez zwiększenie przejrzystości naszego łańcucha dostaw w tym zakresie, będziemy dążyć 
do zapewnienia należytej staranności w łańcuchu dostaw związanych z zakupami rozwiązań 
mogących zawierać komponenty wytworzone z minerałów pochodzących  
z obszarów konfliktu i kobaltu. Chcemy wraz z naszymi dostawcami i partnerami biznesowymi 
dążyć do minimalizacji negatywnego wpływu, jaki wydobycie, przetwarzanie  
i użycie tychże surowców w zakupionych rozwiązaniach, może mieć na społeczności lokalne, 
obszary konfliktów i w końcu środowisko naturalne.  
 
Oczekujemy od naszych dostawców przestrzegania międzynarodowych i lokalnych przepisów 
dotyczących pozyskiwania, przetwarzania i importu minerałów konfliktu oraz kobaltu 
obowiązujących w Unii Europejskiej oraz wytycznych OECD w zakresie należytej staranności 
w łańcuchu dostaw oraz współpracy z organizacjami branżowymi, których zadaniem jest 
podnoszenia standardów, w tym przejrzystości w łańcuchach dostaw tychże minerałów. 
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Art. 1 Przedmiot i zakres polityki  
 
1.1. Polityka określa spójne standardy dotyczące zakupu produktów, które zawierają tantal, 

cynę, złoto, wolfram (tzw. minerały konfliktu) oraz kobalt, w ramach działalności 
operacyjnej Żabka Polska sp. z o.o. 

1.2. Zasady określone w polityce dotyczą produktów, do wytworzenia których 
wykorzystywane są minerały: tantal, cyna, złoto, wolfram oraz kobalt, w szczególności 
obejmuje: 

1.2.1. sprzęt, urządzenia lub usługi związane z wyposażeniem biur, 
1.2.2. sprzęt i urządzenia oraz inne elementy infrastruktury technologicznej  

i technicznej, 
1.2.3. maszyny i inne elementy dla działalności operacyjnej, w szczególności magazynów, 

terminali i innej infrastruktury operacji własnych, 
1.2.4. flotę własną wraz z niezbędnym oprzyrządowaniem oraz inne środki mobilności, 
1.2.5. elementy wyposażenia sklepów i miejsc sprzedaży, 
1.2.6. baterie i inne nośniki energii oraz elementy infrastruktury związanej  

z wytwarzaniem, transmisją i magazynowaniem energii. 
1.3. Polityka obejmuje dostawców zakupów pośrednich i partnerów biznesowych Żabka 

Polska, za wyjątkiem:  
1.3.1. partnerów biznesowych świadczących usługi wynajmu powierzchni;  
1.3.2. osób współpracujących ze spółką na zasadach B2B;  
1.3.3. reprezentantów administracji i sektora publicznego;  
1.3.4. dostawców energii;  
1.3.5. dokonywanych zakupów drobnych.  

1.4. Z obowiązywania zasad opisanych w Polityce mogą być wyłączone także innego typu 
podmioty, których relacja ze Spółką (poprzez dokonywane zakupy) jest niematerialna, 
zakupy incydentalne lub nie wspierają podstawowej działalności operacyjnej. 
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Art. 2 Definicje i skróty  
 
2.1. CAHRA - Conflict Affected and High-Risk Areas tzn.: obszary dotknięte konfliktem  

i obszary wysokiego ryzyka, głównie obszar Kongo i krajów przyległych;  
2.2. DD – Due Diligence - proces analizy i oceny ryzyka oraz korzyści związanych  

z określonym przedsięwzięciem, obejmujący zbieranie i analizę różnorodnych informacji 
biznesowych przed podjęciem decyzji o współpracy czy transakcji; 

2.3. Dostawca, partner biznesowy - podmiot, organizacja, który ma za zadanie 
dotransportować określone towary dla odbiorcy, tj. Żabki Polska lub dostarczyć usługi 
działający na podstawie zapisów umowy zawartej z odbiorcą. Dostawcą może być 
producent, dystrybutor, usługodawca. Działa on jako jednostka bezpośrednio 
niezwiązana z odbiorcą; 

2.4. DRC – Democratic Republic of the Congo, tzn. Republika Demokratyczna Konga; 
2.5. Łańcuch dostaw - szereg procesów / kroków, przez które przechodzą minerały od 

pierwotnego producenta do producenta końcowego (np. wydobycie, przetwarzanie, 
import, użycie w produkcie); 

2.6. Minerały konfliktu - surowe źródła mineralne cyny, tantalu, wolframu i złota, które mogą 
finansować konflikty w Demokratycznej Republice Konga lub w przyległych krajach. 
Często są one określane jako 3TG. Minerały związane z wydobyciem, transportem, 
handlem, przeładunkiem, przetwarzaniem lub eksportem, które wspierają uzbrojone 
grupy niepaństwowe, bezpośrednio lub pośrednio, są uważane za dotknięte konfliktem; 

2.7. OECD – Organization for the Economic Cooperation and Development (www.oecd.org). 
Wytyczne OECD dotyczące należytej staranności oraz Wytyczne OECD dotyczące 
należytej staranności dla odpowiedzialnych łańcuchów dostaw minerałów z obszarów 
dotkniętych konfliktami i obszarów wysokiego ryzyka;  

2.8. Polityka - niniejsza Polityka Odpowiedzialnego Pozyskiwania Minerałów - Minerałów 
Konfliktu i Kobaltu; 

2.9. Żabka Polska, Spółka - Żabka Polska sp. z o.o; 
2.10. 3TG – skrót określający minerały konfliktu, tj.: tantal, cyna, złota, wolframu (z ang. Tin, 

Tantalum, Tungsten, Gold). 
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Art. 3 Zasady ogólne 
 
3.1. Polityka służy zapewnieniu realizacji celu założonego przez Żabka Polska, tj.:  
 

• Zapewnienie, że objęci Polityką partnerzy biznesowi, w tym dostawcy produktów 

realizują międzynarodowe i lokalne standardy odpowiedzialnego wydobycia, 

przetwarzania, importu i użycia określone przez Organizację Współpracy 

Gospodarczej i Rozwoju (OECD) w zakresie należytej staranności zaopatrzenia  

w minerały z obszarów konfliktowych i wysokiego ryzyka1. 

• Zapewnienie zgodności m.in. z Rozporządzeniem w sprawie minerałów 

konfliktowych2, Dyrektywą w sprawie należytej staranności przedsiębiorstw w 

zakresie zrównoważonego rozwoju3 oraz Rozporządzeniem w sprawie Baterii  

i zużytych baterii4. 

 

Art.4 Postanowienia szczegółowe 
 
4.1. Niniejsza Polityka określa kluczowe zasady w zakresie odpowiedzialnego pozyskiwania 
produktów, zawierających minerały, w tym tantal, cynę, złoto, wolfram oraz kobalt w Żabka 
Polska. Zasady wchodzą w życie 1 lipca 2024 r. i obejmują:  
 

• Współpracę z dostawcami, którzy przestrzegają zasad odpowiedzialnego 
pozyskiwania i przetwarzania tzw. minerałów konfliktu i kobaltu oraz działają 
zgodnie z międzynarodowymi i lokalnymi standardami (wytycznymi OECD). 
Dostawcy są zobowiązani do ustanowienia i utrzymania polityki odpowiedzialnego 
wydobycia, przetwarzania, importu i wykorzystania minerałów, a także zachowania 
należytej staranności we własnych łańcuchach dostaw, przynajmniej zgodnych z 
prawem zasad przetwarzania i wykorzystania minerałów konfliktu i kobaltu. 

• Dialog z partnerami biznesowymi na temat odpowiedzialnego pozyskiwania  
i wykorzystywania tych minerałów i zachęcanie do podejmowania kroków związanych 
z podnoszeniem standardów i przestrzeganiem prawa oraz dobrej praktyki biznesowej 
w tym obszarze. 

• Pozyskiwanie w procesach zakupowych od partnerów biznesowych i dostawców, 
oświadczeń lub innych form wiarygodnych dokumentów (np. certyfikaty, listy 
poświadczające, niezależne opinie, itp.) potwierdzających dostarczenie produktów 
zawierających minerały konfliktu lub kobalt, o potwierdzonym zrównoważonym  

 
1 Wytyczne OECD dotyczące należytej staranności w zakresie odpowiedzialnych łańcuchów dostaw minerałów z obszarów dotkniętych 
konfliktami i obszarów wysokiego ryzyka, 2013 
2 ROZPORZĄDZENIE PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY (UE) 2017/821, z dnia 17 maja 2017 r. 
ustanawiające obowiązki w zakresie należytej staranności w łańcuchu dostaw unijnych importerów cyny, tantalu i wolframu, ich rud oraz 
złota pochodzących z obszarów dotkniętych konfliktami i obszarów wysokiego ryzyka 
3 DYREKTYWA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY w sprawie należytej staranności przedsiębiorstw w zakresie zrównoważonego rozwoju 
oraz zmieniającej dyrektywę (UE) 2019/1937 
4 ROZPORZĄDZENIE PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY (UE) 2023/1542 z dnia 12 lipca 2023 r. w sprawie baterii i zużytych baterii, 
zmieniające dyrektywę 2008/98/WE i rozporządzenie (UE) 2019/1020 oraz uchylające dyrektywę 2006/66/WE 
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i odpowiedzialnym pochodzeniu, co oznacza w minimalnym scenariuszu, że ich 
pozyskiwanie nie jest związane z bezpośrednim ani pośrednim finansowaniem 
konfliktów zbrojnych i naruszeń praw człowieka w regionie Demokratycznej Republiki 
Konga (DRC) i CAHRA oraz degradacji środowiska naturalnego. 

• Zabezpieczenia Spółce możliwości weryfikacji dowodów potwierdzających 

pochodzenie użytych w produktach minerałów konfliktu i kobaltu, a także 

potwierdzeń wdrożenia procesów należytej staranności zgodnie z wytycznymi OECD.  

4.2. Dostawcy, którzy nie spełniają wyżej opisanych wymagań, mogą zostać poddani 
szczegółowej analizie przez Spółkę i ocenieni pod kątem możliwości dalszej współpracy 
zgodnie z przyjętymi wewnętrznymi procesami oceny dostawców i partnerów biznesowych.  

 

Art. 5 Przegląd i aktualizacja polityki 
 
5.1. Quality Standards & Climate Protection Director jest odpowiedzialny za zapewnienie 
zgodności Polityki z przepisami prawa powszechnie obowiązującego oraz weryfikację 
ewentualnych nieprawidłowości w jej wdrażaniu lub realizacji. 
5.2. Polityka podlega okresowemu przeglądowi i – w razie potrzeby – odpowiedniej 
aktualizacji w celu jej dostosowania do bieżących wymogów prawnych. 
5.3. Przeglądu i aktualizacji Polityki dokonuje Menedżer ds. Zrównoważonego Łańcucha 
Dostaw, nie rzadziej niż raz na 12 miesięcy. 

Art. 6 Postanowienia końcowe 
 
6.1. Polityka przyjęta w dniu 29 marca 2024 r.  
6.2. Polityka wchodzi w życie z dniem 1 lipca 2024 r.  
 

Żabka Polska sp. z o.o.  
ul. Stanisława Matyi 8 
61-586 Poznań 
 

T: +48 6185 63 700 
biuro@zabka.pl  
www.zabka.pl 

KRS: 0000636642 | NIP: 5223071241 | REGON: 365388398 
Sąd Rejonowy Poznań Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu  
Kapitał zakładowy: 113 200 000,00 zł 

 
 

 

 


