Jak zarzagdzamy jakoscig w calym tancuchu wartosci?

W Zabce kazdego dnia realizujemy inicjatywy, ktdrych celem jest utatwianie zycia
naszych klientébw, jednocze$nie utrzymujemy najwyzsze standardy w obszarach
zarzgdzania kwestiami Srodowiskowymi, bezpieczenstwem zywnosci, energig oraz
bezpieczenistwem i higieng pracy.

By zapewni¢ najwyzszg jako$¢, wdrozyliSmy i utrzymujemy miedzynarodowe
standardy, zgodnie z wymaganiami norm ISO. Wdrozone w ramach zintegrowanego
systemu zarzgdzania procedury i rozwigzania gwarantujg nam skutecznosc¢ dziatania
w obszarach objetych tymi standardami. Potwierdzajg to liczne audyty wewnetrzne i
zewnetrzne, ktére sg przeprowadzane zarbwno w naszych centrach logistycznych,
naszych terminalach przetadunkowych, jak i w naszej centrali.

Od naszych dostawcow réwniez oczekujemy spetnienia wymagan w zakresie jakosci
i bezpieczenstwa zywnosci. Dostawcy produktéw marek witasnych muszg posiadac
certyfikowany system w zakresie bezpieczenstwa zywnos$ci, a oprocz tego
poddawani sg audytowi kwalifikujgcemu na zgodno$¢ z wymaganiami Zabka Polska.
Dostawcy brandowi natomiast majg dwie mozliwosci: albo posiadajg certyfikowany
system, albo, jesli go nie posiadajg, wtedy sg poddawani audytowi kwalifikujgcemu,
ktory umozliwia wspotprace z nami.

O jako$¢ dbamy na wszystkich etapach tancucha dostaw — nie tylko w naszych
centrach logistycznych i u dostawcow, ale takze w sklepach. WdrozyliSmy standardy
zapewniajgce bezpieczernistwo sprzedawanych produktéw, a audytorzy poddajg ich
spetnienie weryfikacji. Pozwala nam to na ciagte doskonalenie naszych systemoéw.

Chcac mie¢ pewnos$C, ze wiasciwie zabezpieczamy dane, wdrozyliSmy do
organizacji norme I1ISO 27001. To migdzynarodowy standard dotyczacy wymagan w
zakresie tworzenia, utrzymywania i rozwoju systemoOw zarzagdzania
bezpieczenstwem danych. Bedgc sSwiadomymi wagi wykorzystywanych i
przetwarzanych przez spétke informacji, wdrazamy zabezpieczenia organizacyjne i
techniczne, ktére majg na celu zapewnienie ich ochrony. Certyfikacja standardow
ISO naturalnie wpisuje si¢ w polityke naszej firmy, dazgcej do utrzymywania
wiarygodnosci wzgledem naszych klientdw, naszych franczyzobiorcéw i partneréw
biznesowych.



