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Wstep

Misjg Zabka Polska jest tworzenie wartosci poprzez utatwianie ludziom zycia. Nieodtgcznym
elementem jej realizacji jest zrdwnowazony rozwdj, osiggany w oparciu o etyczne zasady
wspotpracy z naszymi Partnerami, ktoérzy dzielg nasze wartosci. Wierzymy, ze naszym
sukcesem jest nie tylko to co wspdlnie osiggamy, ale takze w jaki sposéb to robimy.

W 2021 roku przyjeliémy Strategie Odpowiedzialnosci Zabka Polska na lata 2021-2026 i w
petni zintegrowalismy jg z naszg strategia biznesowa. Oznacza to, ze wszystkie podejmowane
inicjatywy, inwestycje czy partnerstwa muszg byé oceniane pod katem wptywu naszej
dziatalnosci na otoczenie i interesariuszy, a kazda nasza decyzja musi by¢ zgodna nie tylko z
prawem, ale i z przyjetymi zasadami etycznymi oraz wyznaczonymi celami zréwnowazonego
rozwoju. Poniewaz nasi Partnerzy petnig kluczowa role w realizacji naszej misji, konieczne jest
ich petne zaangazowanie w budowanie odpowiedzialnego i etycznego faricucha dostaw,
opartego o te same wartosci, zasady i postawy.

Tworzac Kodeks Postepowania dla Partneréw Biznesowych Zabka Polska wyznaczyli$my sobie
i naszym partnerom ambitne cele i wiemy, ze tylko w $cistej wspdtpracy jestesmy w stanie je
osiggnac. Oczekujemy, ze nasi partnerzy zadbajg o przestrzeganie wyznaczonych zasad i
standardéw w catej swojej dziatalnosci, a takze u swoich podwykonawcéw.

Uwazamy, ze jedynie w ten sposdb nasza dziatalno$s¢ moze byé czym$ wiecej niz tylko
dostarczaniem klientom produktéw i ustug — moze przynosi¢ realng zmiane i przyczyniaé sie
do budowania odpowiedzialnego biznesu oraz tworzenia wartosci.

Art. 1. Przedmiot i zakres dokumentu

Kodeks Postepowania dla Partneréw Biznesowych Zabka Polska jest zbiorem zasad, ktdre
ksztattujg relacje firmy z jej otoczeniem. Stanowi podstawe wspdtpracy i wyznacza standardy,
ktdrych oczekujemy od naszych Partneréw Biznesowych, ale takze okresla ambicje i kierunki
rozwoju, ktére Zabka Polska chciataby realizowa¢ we wspoétpracy z Partnerami Biznesowymi.
Celem Kodeksu jest budowa zréwnowazonego tancucha wartosci w oparciu o idee
partnerstwa i wzajemnej odpowiedzialnosci.
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Art. 2. Definicje

Na potrzeby niniejszego Kodeksu stosuje sie nastepujgce rozumienie stéw:

1) Konflikt intereséw

2) Korupcja

3) tancuch dostaw

4) Partner Biznesowy

5) Dostawca

- sytuacja, w ktérej interes osobisty lub majgtkowy Pracownika lub
Wspodtpracownika bezposrednio lub posrednio zagraza lub moze
zagrozi¢ jego bezstronnosci albo niezaleznosci w wykonywaniu
obowigzkéw stuzbowych, podejmowaniu decyzji lub realizacji
innych zadan powierzonych przez Spoétke.

- udzielanie, przyjmowanie, obiecywanie lub Zzgdanie korzysci
majatkowej lub osobistej w zamian za naduzycie uprawnien,
niedopetnienie obowigzku lub inne niezgodne z prawem lub
zasadami wspotzycia spotecznego wykorzystanie petnionej funkcji
lub zajmowanej pozycji — zarébwno w relacjach z Partnerami
Biznesowymi, jak i przedstawicielami Sektora publicznego.

- proces prowadzony od momentu ztozenia zamdwienia przez
Zabka Polska do momentu dostarczenia produktu lub ustugi i
rozliczenia transakcji. W zwigzku z tym tancuch dostaw obejmuje
planowanie, realizacje i kontrole wszystkich czynnosci zwigzanych
z przeptywem materiatéw i informacji: od pozyskania surowcow,
przez szereg procesow przetworczych, po ostateczne doreczenie
produktu badz ustugi klientowi. tancuch dostaw to takze
wspotpraca i interakcje wszystkich podmiotéw zaangazowanych
we wszystkie etapy procesu dostarczania produktu badz ustugi.

- osoba fizyczna lub prawna, z ktérg Zabka Polska utrzymuje relacje
biznesowe, z wyfaczeniem Pracownikéw, Wspotpracownikow i
Franczyzobiorcéw, Partnerami biznesowymi sg m.in.:
« dostawcy towardw i ustug;
« inne osoby fizyczne lub prawne, z ktérymi Zabka Polska
wchodzi w relacje gospodarcze poprzez zawarcie umoéw lub
innych formalnych zobowigzan;

- podmiot gospodarczy produkujgcy lub dostarczajgcy towary albo
$wiadczacy ustugi na rzecz Zabka Polska. Dostawcami sg m.in.:
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6) Podwykonawca

7) Pracownik

8) Zakres 1 (wg. GHG
Protocol)

9) Zakres 2 (wg. GHG
Protocol)

10) Zakres 3 (wg. GHG
Protocol)

e producenci, dystrybutorzy, sprzedawcy materiatow i
towarow,
e ustugodawcy;

- kazdy podmiot, ktéry Swiadczy prace i ustugi na rzecz swojego
wykonawcy.

- kazda osoba zatrudniona w ramach stosunku pracy, bez wzgledu
na rodzaj umowy o prace i wymiar czasu pracy.

- emisje gazow cieplarnianych wynikajgce ze zuzycia gazu
ziemnego, zuzycia paliwa dla pojazddéw, emisji z wycieku czynnika
chtodniczych w centrach logistycznych oraz zuzycia oleju
napedowego.

- emisje gazéw cieplarnianych wynikajgce ze zuzycia energii
elektrycznej i ciepta we wszelkich operacjach wtasnych, zgodnie z
definicjg kontroli operacyjnej wg. GHG Protocol np. biura, centra
logistyczne, zaktady produkcyjne.

- emisje gazow cieplarnianych wynikajgce z operacji powigzanych
z dziatalnoscig biznesowa Zabka Polska, zgodnie z definicjg GHG
Protocol np. placowki sklepowe prowadzone przez
Franczyzobiorcow.

Art. 3. Zatozenia i zarys Kodeksu

Podstawg wspotpracy z kazdym Partnerem Biznesowym Zabka Polska jest zapewnienie, ze
prowadzona przez niego dziatalnos¢ jest zgodna z wszystkimi majgcymi do jego dziatalnosci
zastosowanie przepisami prawa miedzynarodowego, prawa krajowego, w tym dotyczacymi
handlu, przeciwdziatania korupcji, naduzyciom gospodarczym i nieuczciwej konkurencji, a
takze dobrowolnymi wytycznymi i zasadami dotyczacymi zréwnowazonego rozwoju,
wyznaczonymi przez spotecznos¢ miedzynarodowa. Sg to miedzy innymi:

e Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka,

» Podstawowe Konwencje Miedzynarodowej Organizacji Pracy,

e Porozumienie paryskie,
* UN Global Compact,

* Cele Zréwnowazonego Rozwoju (SDG) w ramach Agendy 2030 ONZ,
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e Lista sankcji handlowych natozonych przez Unie Europejska lub inne wtasciwe organy
w jurysdykcjach, w ktdrych dziata Partner Biznesowy.

Kazdy obszar wspodtpracy z Partnerami Biznesowymi, ktdrych dotyka Kodeks, zostat podzielony
na wifasciwg tres¢ i nasze ambicje. Wtasciwa tres¢ wskazuje fundamentalne normy, do
przestrzegania ktérych Partner Biznesowy zobowigzuje sie w momencie podpisania
os$wiadczenia o przestrzeganiu Kodeksu lub wfasciwej umowy z klauzulg odnoszaca sie do
Kodeksu.

Art. 4. Zgodnos¢ i raportowanie

1. Poniewaz wiarygodno$¢ naszych Partneréw Biznesowych wptywa na wiarygodno$é Zabka
Polska, chcemy mie¢ mozliwos¢ weryfikacji przestrzegania fundamentalnych norm przez
naszych Partneréw Biznesowych.

2. Partnerzy Biznesowi Zabka Polska mogg zostaé poproszeni o poddanie sie samoocenie w
odniesieniu do obowigzujgcych w Spodtce zasad postepowania, opisanych w Kodeksie
Postepowania. W zaleznosci od charakteru prowadzonej dziatalno$ci przez Partnera
Biznesowego oraz poziomu ryzyka zwigzanego z naszg wspoétpraca, proces weryfikacji moze
zostaé rozszerzony o audyt etyczny, precyzyjnie okres$lajgcy odstepstwa od standarddéw i
wskazujgcy na potencjalne ryzyka wigzace sie ze wspodtpracg z audytowanym podmiotem.
Zabka Polska akceptuje wyniki audytu wykonanego przez niezalezne organizacje
przeprowadzajgce audyty wedtug metodologii Sedex Members Ethical Trade Audit (SMETA)
lub innych rGwnowaznych miedzynarodowych standarddéw etycznych.

3. Brak przestrzegania norm okreslonych w Kodeksie stanowi bezposrednie zagrozenie dla
wiarygodnosci firmy. Moze tez mie¢ swoje konsekwencje prawne, finansowe, wptywac na
bezpieczedstwo. Dlatego tez w Zabka Polska nie godzimy sie z tamaniem czy
niewywigzywaniem sie z zasad Kodeksu. Umowa z Partnerem Biznesowym kazdorazowo
zawieraé bedzie zestawienie norm, standarddw i klauzul, ktérych spetnienia Zabka Polska
bedzie oczekiwad.

4. Wszelkie naruszenia Kodeksu mozna zgtaszaé pisemnie, wysytajgc list tradycyjny
zaadresowany na: ,Zabka Polska Sp. z 0.0., ulica Stanistawa Matyi 8, 61-586 Poznan”, z
dopiskiem ,Sygnalizacja”. Partner Biznesowy moze przekaza¢ zgloszenie rowniez za
posrednictwem Platformy Whistle B (https://report.whistleb.com/pl/zabka), wypetniajgc

formularz, dostepny przez catg dobe, 7 dni w tygodniu, z kazdego urzgdzenia posiadajgcego
dostep do Internetu.

5. Sygnalista zachowa petng anonimowos¢, chyba ze zdecyduje sie podac swoje dane w tresci
zgtoszenia. Wiadomosci sg szyfrowane, a kontakt i dalsza komunikacja z Sygnalistg beda
mozliwe dzieki indywidualnemu kodowi generowanemu przez Platforme WhistleB w
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momencie przesyfania zgtoszenia. Zabka Polska nie dokonuje zadnych czynnosci zmierzajacych
do ustalenia tozsamosci osoby dokonujgcej zgtoszenia w sposéb anonimowy.

6. Partner Biznesowy moze dokonac zgtoszenia w formie ustnej, kontaktujgc sie bezposrednio
z Osobg odpowiedzialng (Specjalista ds. Compliance / Compliance Manager). Na wniosek
Sygnalisty zgtoszenie ustne moze byé dokonane podczas bezposredniego spotkania
zorganizowanego w terminie 14 dni od otrzymania takiego wniosku.

Jedli zgtoszenie dotyczy cztonkéw Zarzadu Spoétki, cztonkéw Komisji ds. Etyki lub Osoby
odpowiedzialnej, powinno by¢ ono skierowane do Board of Directors z ramienia Zabka Group
S.A. na adres e-mail: boardofdirectors@zabka.pl opatrzonej tytutem ,Sygnalizacja Zabka
Polska”.

Art. 5. Szczegdlne postanowienia Kodeksu

Etyka i zarzqdzanie

Tworzymy wiarygodng organizacje ludzi zaangazowanych w budowanie wartosci biznesu w
sposob zréwnowazony. Podstawg ksztattujgcg nasze podejscie do biznesu sg nasze wartosci —
Odpowiedzialnos¢, Otwartosé, Wiarygodnos$é, Ambicja. Realizujemy je kazdego dnia poprzez
tad korporacyjny, dziatania strategiczne oraz procedury nalezytej starannosci.

Zarzqdzanie organizacjq i zarzgdzanie ryzykiem

1. Zarzadzanie organizacjg zgodnie z prawem - Partner Biznesowy zobowigzany jest
prowadzi¢ wszystkie interakcje biznesowe i dziatalnos¢, w zakresie zdefiniowanym przez
umowe z Zabka Polska, w sposdb uczciwy i zgodny z przepisami prawa, a w relacji z Zabka
Polska komunikowaé sie w sposdb otwarty, uczciwy i szczery oraz zgtasza¢ wszelkie
nieprawidtowosci zwigzane z kwestiami ujetymi w niniejszym Kodeksie.

2. Zarzadzanie ryzykiem - Partner Biznesowy jest zobowigzany do wewnetrznej identyfikacji
podstawowych ryzyk (m.in. wypadkdéw, ryzyk stanowiskowych) mogacych wptyngé¢ na
organizacje i ciggtos¢ biznesu. Partner Biznesowy powinien dokumentowaé je (np. w formie
analizy SWOT) oraz zarzadza¢ nimi.

Etyka

1. Konflikt intereséw i prezenty. Partner Biznesowy zobowigzany jest do przeciwdziatania
wystgpieniu konfliktu intereséw. Rzeczywiste lub potencjalne konflikty interesdw zwigzane ze
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wspotpraca z Zabka Polska powinny zostaé bezzwtocznie ujawnione Zabka Polska na adres e-
mailowy: konflikt@zabka.pl

Partner Biznesowy zobowigzany jest stosowaé sie do zasad przekazywania prezentéw
i oferowania rozrywek Pracownikom i Wspdtpracownikom Zabka Polska ujetych
w Procedurze Przekazywania i Przyjmowania Prezentéw i Prébek dostepnej w publicznym
repozytorium pod adresem: https://zabkagroup.com/pl/nasza-odpowiedzialnosc/nasze-

polityki/

2. Zasady uczciwej konkurencji. Partner Biznesowy zobowigzany jest do prowadzenia swojej
dziatalno$ci z poszanowaniem zasad wolnej i uczciwej konkurencji. Partner Biznesowy
zobowigzuje sie do przestrzegania obowigzujgcych przepiséw antymonopolowych i
dotyczacych ochrony konkurencji. Partner Biznesowy zobowigzuje sie zachowa¢ poufnosc
wszelkich informacji dotyczacych Zabka Polska lub/i jej Partneréw Biznesowych (w tym do
tajemnicy handlowej), ktére nie byty wczesniej podane do publicznej wiadomosci.

3. Przeciwdziatanie korupcji. Partner Biznesowy nie praktykuje ani nie toleruje przejawow
korupcji, tapownictwa, wytudzania czy defraudacji. Wszelkie potwierdzone przypadki korupcji
muszg zostac¢ zbadane i udokumentowane, a srodki zaradcze — zastosowane.

Partner Biznesowy powinien wdrozyé program zgodnosci z przepisami antykorupcyjnymi,
obejmujacy analizy dochowania nalezytej starannosci przed nawigzaniem nowej wspétpracy
z podwykonawca.

4. Ochrona danych, informacji poufnych i wtasnosci intelektualnej. Partner Biznesowy
zobowigzany jest do przestrzegania praw wtasnosci intelektualnej, ochrony danych poufnych
oraz zapewniania zgodnosci z zasadami i przepisami dotyczgcymi ochrony prywatnosci.
Partner Biznesowy respektuje i chroni prawa wfasnosci intelektualnej wszystkich stron
poprzez korzystanie wytgcznie z oprogramowania i technologii informatycznych, ktére zostaty
nabyte legalnie i na ktére udzielono licencji. Partner Biznesowy korzysta z oprogramowania,
sprzetu i tresci wyfgcznie w sposdb zgodny z powigzanymi z nimi licencjami lub warunkami
korzystania.

Partner Biznesowy zobowigzany jest do zapewnienia ochrony danych osobowych
pracownikdw i wszystkich interesariuszy. Partner Biznesowy zobowigzany jest do
zapewnienia ochrony danych i informacji dotyczgcych wspdtpracy z Zabka Polska. O wszelkich
nieprawidtowosciach i incydentach, ktére dotycza danych przekazanych przez Zabka Polska,
nalezy zawiadomi¢ Zabka Polska.
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5. Zarzadzanie etyka. Partner Biznesowy buduje w swojej organizacji kulture etyczng. Partner
Biznesowy powinien posiada¢ dokument, ktéry definiuje najwazniejsze normy i zasady
postepowania, etyczne postawy pracownicze i procedury zgtaszania nieprawidtowosci.

Implementacja Kodeksu oraz zaangazowanie podwykonawcow

1. Podwykonawcy. Partner Biznesowy zobowigzany jest, aby jego podwykonawcy biorgcy
udziat w tworzeniu produktu badz ustugi dla Zabka Polska zapoznali sie i
przestrzegali postanowien niniejszego Kodeksu w zakresie odpowiednim do $wiadczonej
ustugi.

2. Procedury sktadania skarg. Partner Biznesowy jest zobowigzany do umozliwienia swoim
pracownikom zgtaszania naruszen prawa oraz postanowien Kodeksu w ramach swojego
systemu Compliance lub na zasadach okreslonych w Kodeksie. Partner Biznesowy zapewnia
ochrone sygnalisty przed dziataniami odwetowymi. Partner Biznesowy jest zobowigzany do
przeprowadzania postepowania wyjasniajacego i wdrazania dziatan naprawczych, jesli jest to
zasadne.

Warunki pracy

Doktadamy wszelkich staran, aby dziata¢ w zgodzie i z petnym poszanowaniem praw
cztowieka, co jest nie tylko fundamentem, ale takze sercem naszej misji. Wierzymy, ze kazde
dziatanie, ktdére podejmujemy, powinno by¢ zakorzenione w gtebokim szacunku dla
niezbywalnych praw kazdej jednostki. Nasze zobowigzanie do ochrony tych praw jest
niezmienne i stanowi podstawe, na ktdrej budujemy przysztos¢ naszego biznesu.

Wspodtpracujemy z partnerami, ktérzy podzielajg nasze wartosci, dbajac o to, aby w catym
taiicuchu dostaw przestrzegane byly najwyzsze standardy dotyczgce praw cztowieka, dlatego
tez Partner Biznesowy zobowigzany jest stosowac sie do zasad odnoszgcych sie do warunkéw
pracy ujetych w politykach dostepnych w publicznym repozytorium, pod adresem:
https://zabkagroup.com/pl/nasza-odpowiedzialnosc/nasze-polityki/ w szczegdlnosci Polityki

Praw Cztowieka dla Partneréw Biznesowych.
Szacunek i uczciwos¢ w miejscu pracy

1. Ochrona praw cztowieka. Partner Biznesowy zobowigzany jest przestrzegac
obowigzujgcych praw krajowych, miedzynarodowych ustaw i przepiséw w zakresie ochrony
praw cztowieka we wszystkich miejscach, w ktérych prowadzi swojg dziatalnosé. Partner
Biznesowy zobowigzuje sie do nietolerowania jakichkolwiek przejawdw przemocy fizycznej,
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psychicznej, seksualnej, zniewazania pracownikéw, préb ich zastraszania oraz wszelkich
przejawow nieludzkiego traktowania pracownikow.

Zachecamy naszych Partneréw Biznesowych do zapewnienia skutecznych, dostepnych i
poufnych systeméw umozliwiajacych ich pracownikom zgtaszanie i rozwigzywanie probleméw
lub skarg zwigzanych z miejscem pracy bez obawy przed zastraszaniem lub represjami.

2. Zakaz dyskryminacji i rowne traktowanie. Partner Biznesowy jest zobowigzany do réwnego
traktowania wszystkich pracownikéw i wspotpracownikéw oraz niewykluczania ich ze
spotecznosci ze wzgledu na pteé, wiek, pochodzenie etniczne, narodowos¢, religie,
niepetnosprawnos¢, cztonkostwo w zwigzku zawodowym, przynaleznos¢ polityczng,
orientacje seksualng, rodzicielstwo, chorobe dziedziczng, status spoteczny lub jakiekolwiek
inne czynniki niezwigzane z indywidualng zdolnoscig do wykonywania pracy wymaganej na
danym stanowisku. Partner Biznesowy zapewnia, ze jego pracownicy nie sg w zaden sposéb
przesladowani ani dyskryminowani.

Zachecamy naszych Partneréw Biznesowych do corocznego monitorowania kwestii
réznorodnosci w firmie, na przyktad poprzez analize podziatu pracownikéow ze wzgledu na
ptec. Regularne sledzenie tych danych pozwala na lepsze zrozumienie struktury zatrudnienia
oraz identyfikacje obszaréw, w ktérych mozina wprowadzi¢ dziatania na rzecz wiekszej
réznorodnosci i rownosci. Dzieki temu Partnerzy Biznesowi moga nie tylko tworzyé
bardziej inkluzywne srodowisko pracy, ale takze wzmacnia¢ swojg reputacje jako pracodawcy
dbajgcego o wartosci spoteczne.

3. Zakaz zatrudniania dzieci. Partner Biznesowy jest zobowigzany do przestrzegania przepiséw
krajowych i miedzynarodowych standardéw dotyczgcych ochrony praw dzieci oraz oséb
matoletnich. Zgodnie z Konwencjg nr 138 Miedzynarodowej Organizacji Pracy, najnizszy wiek
pracownika Partnera Biznesowego nie bedzie nizszy niz wiek, w ktérym ustaje obowigzek
szkolny lub ponizej ustawowego minimalnego wieku dopuszczenia do zatrudnienia, w
zaleznosci od tego, ktory z tych wymogodw jest bardziej restrykcyjny, ale nie mniej niz 15 lat.
Dotyczy to rowniez szkolen oraz praktyk zawodowych. Partner Biznesowy powinien
zapobiega¢ pracy dzieci w catym tarnicuchu dostaw.

4. Dobrowolnos¢ zatrudnienia. Partner Biznesowy nie moze stosowac ani tolerowaé pracy
przymusowej, handlu ludZmi, streczycielstwa, a takze pracy wieznidw (z wytgczeniem
programoéw resocjalizacyjnych), lub innych form pracy niewolniczej w swoim taricuchu dostaw.
Niedopuszczalne jest takze odbieranie iprzechowywanie dokumentéw tozsamosci
pracownikdéw przez Partnera Biznesowego.
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Wynagrodzenia i czas pracy

1. Wynagrodzenia. Partner Biznesowy jest zobowigzany do terminowego wyptacania
wynagrodzenia, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami krajowymi dotyczgcymi wynagrodzen,
w kwocie nie mniejszej niz obowigzujgca w danym kraju wysoko$¢ ptacy minimalnej
przewidzianej dla danego wymiaru czasu pracy. Partner Biznesowy jest zobowigzany do
optacania ustawowych Swiadczen spotecznych i swiadczen naleznych pracownikowi na mocy
prawa krajowego (np. $wiadczen ubezpieczeniowych, wynagrodzenia za godziny nadliczbowe
czy ptatny urlop).

2. Czas pracy i dni wolne. Partner Biznesowy jest zobowigzany do tego, aby podstawowy czas
pracy jego pracownikdw nie przekraczat 48 godzin tygodniowo (zgodnie ze standardami
Miedzynarodowej Organizacji Pracy) lub maksymalnego poziomu okreslonego przez
obowigzujgce wymogi prawne w danym kraju. Partner Biznesowy jest zobowigzany do
przestrzegania przepisow prawnych w danym kraju dotyczacych warunkéw i limitow
nadgodzin. Zasady pracy w godzinach nadliczbowych powinny zostaé ujete w regulaminie
pracy. Partner Biznesowy jest zobowigzany zagwarantowa¢ wszystkim pracownikom przerwe
w pracy okreslong przez obowigzujgce w danym kraju wymogi prawne. Partner Biznesowy
respektuje prawo do zwolnien lekarskich, urlopéw, w tym urlopédw macierzyniskich i
rodzicielskich oraz respektuje prawa kobiet w cigzy, okreslone w ustawodawstwie danego
kraju. Partner Biznesowy gwarantuje kazdemu pracownikowi co najmniej jeden dzier wolny
w siedmiodniowym tygodniu pracy.

3. Statos¢ zatrudnienia i zabezpieczenie spoteczne. Partner Biznesowy, zatrudniajgc
pracownika, musi spetnia¢ wszystkie wymogi wynikajace z lokalnego prawa pracy. Partner
Biznesowy musi zapewni¢ kazdemu pracownikowi prawo do swobodnego zakonczenia
stosunku pracy po stosownym zawiadomieniu. W przypadku zwolnienia pracownika, Partner
Biznesowy zobowigzany jest zapewni¢ okres wypowiedzenia zgodny z krajowym
ustawodawstwem.

Wolnos¢ zrzeszania

Partner Biznesowy jest zobowigzany do szanowania przystugujacych pracownikom praw
zrzeszania sie zgodnie ze swojg wolg, tworzenia organizacji zwigzkowych i rokowan
zbiorowych, zgodnie z lokalnymi wymogami prawnymi i obowigzkami. Partner Biznesowy nie
moze zastrasza¢, dyskryminowaé, szykanowaé pracownikéw ze wzgledu na dziatalnosé
zwigzkowa.
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Bezpieczenstwo i higiena pracy

1. Bezpieczenstwo i higiena pracy. Partner Biznesowy jest zobowigzany do zapewnienia
bezpieczeristwa i zdrowia pracownikédw w miejscu pracy oraz podejmowania dziatan zgodnie
z obowigzujgcymi regulacjami prawnymi dla danego kraju w celu minimalizowania zagrozen
zwigzanych ze srodowiskiem pracy, w szczegélnosci zwigzanych z wypadkami w miejscu

pracy.

Partner Biznesowy nie stwarza sytuacji, w ktdrej pracownicy sg narazeni na powazine
zagrozenia dla zdrowiai bezpieczenstwa w pracy. Partner Biznesowy zobowigzany jest
poinformowac¢ pracownika i poswiadczyé, ze pracownik zaznajomit sie z ryzykiem
zawodowym. Partner Biznesowy zobowigzany jest réwniez zapewnié wszelkie mozliwe formy
prewencji i minimalizacji ryzyka. Partner Biznesowy gwarantuje pracownikom regularne
szkolenia z zakresu BHP zgodnie z wymaganiami lokalnego prawa. Partner Biznesowy
monitoruje i ewidencjonuje na biezgco zdarzenia z obszaru bezpieczenistwa i higieny pracy (np.
poprzez prowadzenie rejestrow wypadkéw i zdarzen potencjalnie wypadkowych, a takze
szkolenia BHP dla pracownikéw).

Partner Biznesowy jest zobowigzany posiadac procedury monitorowania wptywu warunkdéw
pracy na pracownikdw, identyfikacji ryzyk zwigzanych z bezpieczenstwem i higieng pracy, w
tym ryzyk zwigzanych ze zdrowiem psychicznym, ryzyk choréb zawodowych wynikajgcych z
ekspozycji na czynniki fizyczne, chemiczne, biologiczne, mechaniczne itp. oraz podejmuje
dziatania zaradcze majace na celu ochrone zdrowia pracownikéw.

Ochrona srodowiska

Minimalizujemy swdj $lad Srodowiskowy w catym tancuchu wartosci, aby chroni¢ planete.
Stawiamy sobie ambitne cele, a naszg ambicjg jest dawanie przyktadu innym. Dlatego
odpowiedzialno$é za sSrodowisko stanowi kluczowy element wszystkich naszych dziatan
strategicznych, nie tylko tych bezposrednio zwigzanych z troska o planete.

Partner Biznesowy zobowigzany jest stosowaé sie do zasad odnoszgcych sie do kwestii
srodowiskowych ujetych w politykach dostepnych w publicznym repozytorium pod
adresem: https://zabkagroup.com/pl/nasza-odpowiedzialnosc/nasze-polityki/,

w szczegdlnosci w Polityce Dekarbonizacji, Polityce Zarzgdzania Odpadami oraz Polityce
Wodnej.


https://zabkagroup.com/pl/nasza-odpowiedzialnosc/nasze-polityki/
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Zarzgdzanie srodowiskiem i zgodnos¢ z przepisami

1. Zgodnosc¢ z przepisami. Partner Biznesowy jest zobowigzany do przestrzegania wszystkich
obowigzujgcych przepiséw i regulacji dotyczgcych ochrony srodowiska, w tym miedzy innymi
przepisow prawnych i zasad regulujgcych kwestie materiatdw niebezpiecznych, emisji do
powietrza i wody oraz odpaddw i przepiséw, regulacji oraz wymagan Zabka Polska dotyczacych
prawnego lub umownego zakazu lub ograniczenia stosowania okreslonych substancji podczas
produkgji lub projektowania produktéw. Partner Biznesowy jest zobowigzany do uzyskania i
utrzymania wszelkich wymaganych pozwolenn, zezwolen regulacyjnych i rejestracji
wymaganych przez przepisy sSrodowiskowe.

2. Zarzadzanie kwestiami sSrodowiskowymi. Partner Biznesowy jest zobowigzany do
zarzadzania kwestiami srodowiskowymi, wyznaczenia osoby badz jednostki odpowiedzialnej
za zarzadzanie ochrong Srodowiska, monitorowanie i minimalizowanie wystgpienia zagrozen
zwigzanych z dziaftalnoscig firmy, co najmniej w zakresie wymaganym przepisami prawa.
Partner Biznesowy podejmuje dziatania prewencyjne, ktdre ograniczajg ryzyko wystgpienia
zanieczyszczenia Srodowiska (wykraczajgcego poza posiadane pozwolenia).

Zachecamy naszych Partnerow Biznesowych do regularnego monitorowania i analizowania
danych dotyczgcych wptywu ich dziatalnosci na srodowisko naturalne w cyklu rocznym.
Systematyczne gromadzenie i ocena tych informacji pozwala na lepsze zrozumienie, jak ich
dziatania wptywajg na otoczenie, a takze umozliwia wprowadzenie ewentualnych zmian i
usprawnien majgcych na celu zminimalizowanie negatywnego wptywu na srodowisko. Dzieki
temu, Partnerzy Biznesowi mogg bardziej Swiadomie zarzgdzac zasobami i przyczyniac sie do
zrownowazonego rozwoju.

Zarzqdzanie odpadami

1. Wykorzystanie surowcow. Partner Biznesowy jest zobowigzany do stosowania sie do
wszelkich przepiséw krajowych oraz lokalnych zwigzanych z postepowaniem z odpadami (w
tym transportem, przetwarzaniem oraz sktadowaniem), ze szczegdlnym uwzglednieniem
odpaddéw niebezpiecznych. Partner Biznesowy monitoruje co najmniej w cyklu rocznym i
dokumentuje masy i kody wyprodukowanych odpaddéw oraz metody postepowania z
odpadem, w zakresie wymaganym przepisami prawa.

Partner Biznesowy powinien ogranicza¢ powstawanie odpaddw zywnosciowych, zaréwno
zwigzanych

z funkcjonowaniem organizacji, jak i w procesie produkcji, magazynowania lub dostarczania
produktow spozywczych do Zabka Polska.

Zachecamy naszych Partneréw Biznesowych do regularnego monitorowania odpadoéw
produktéw zywnosciowych oraz skrupulatnego dokumentowania ilosci zmarnowanej
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zywnosci. Systematyczne sledzenie tych danych pozwala na lepsze zrozumienie, gdzie i
dlaczego dochodzi do marnotrawstwa, co z kolei umozliwia wprowadzenie skutecznych
dziatan majgcych na celu jego ograniczenie. Dzieki temu Partnerzy Biznesowi mogg nie tylko
zmniejszy¢ straty finansowe, ale takze przyczynic¢ sie do ochrony srodowiska i promowania
zréwnowazonych praktyk w swojej dziatalnosci.

Ochrona klimatu

1. Emisje gazéw cieplarnianych i ochrona klimatu. Partner Biznesowy jest zobowigzany
do podejmowania wszelkich mozliwych staran, aby stale redukowaé swoje emisje gazow
cieplarnianych (GHG) we wszystkich 3 zakresach, w zgodzie z postanowieniami Porozumienia
Paryskiego oraz Politykg Dekarbonizacji. Zachecamy naszych Partneréw do przestrzegania
przepisow dotyczacych emisji gazédw cieplarnianych, stosowania najlepszych praktyk
rynkowych oraz regularnego, przynajmniej corocznego, przeprowadzania przeglagdéw w tym
zakresie. Wspdlne wysitki na rzecz gospodarki neutralnej pod wzgledem emisji mogg znaczaco
przyczyni¢ sie do zrdwnowazonego rozwoju. Zachecamy Partneréw do wyznaczania
ambitnych, opartych na nauce celach redukcji emisji gazéw cieplarnianych i jesli jest to
wymagane, dzielenia sie tymi osiggnieciami z Zabka Polska. Zachecamy Partneréw do
wyznaczania celdw ochrony klimatu rowniez w innych obszarach, np. efektywnego
zarzgdzania zasobami wodnymi oraz ochrony bioréznorodnosci.

Pozyskiwanie surowcow i opakowan

Pragniemy by proces powstawania produktéw nie miat negatywnego wptywu na lasy, gleby,
wody i zwierzeta, a osoby zatrudnione przy produkcji byty traktowane w zgodzie z
poszanowaniem praw cztowieka poprzez zapewnienie godnych warunkéw pracy oraz
uniemozliwienie zatrudniania dzieci. Oczekujemy tego réwniez od naszych Partneréw
Biznesowych.

1. Partner Biznesowy jest zobowigzany stosowac sie do zasad odnoszgcych sie do jego
tancuchéw dostaw ujetych w politykach dostepnych w publicznym repozytorium pod
adresem: https://zabkagroup.com/pl/nasza-odpowiedzialnosc/nasze-polityki/,

w szczegdlnosci w Polityce Odpowiedzialnego Pozyskiwania Mineratéw, Polityce
Zrownowazonego Pozyskania Surowcéw Roslinnych, Zréwnowazonego Potowu Ryb i Owocéw
Morza oraz Polityki Dobrostanu Zwierzat oraz w Polityce Ekoprojektowania.

2. Wykorzystanie surowcéw. Partner Biznesowy jest zobowigzany do przestrzegania
przepisow prawa regulujgcych wprowadzanie jednorazowych produktéw z plastiku,
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zapewniania odpowiedniego udziatu materiatu pochodzgcego z recyklingu w opakowaniach
produktéw, zapewniania mozliwosci ponownego przetwarzania wykorzystanych surowcéw,
utatwiajgc uzyskanie wymaganych poziomow zbiérki w ujeciu krajowym, jak i podejmowania
wszelkich innych dziatah wymaganych przez regulacje.

3. Partner Biznesowy (jesli go to dotyczy) jest zobowigzany do projektowania opakowan,
materiatdw, ustug i proceséw w zgodzie z Politykg Cyrkularnosci Zabka Polska, umozliwiajac
ponowne wykorzystanie opakowania bgdz dalszy jego recykling.

Partner Biznesowy (jesli go to dotyczy) jest zobowigzany do doktadania nalezytej starannosci
w celu identyfikacji, oceny, adresowania i komunikowania ryzyk srodowiskowych i spotecznych
w tancuchach dostaw, zgodnie z przepisami krajowymi w tym zakresie oraz regulacjami Komisji
Europejskiej (m.in. Rozporzgdzenie 2023/1115 z dnia 31 maja 2023 r. w sprawie udostepniania
na rynku unijnym i wywozu z Unii niektérych towardéw i produktéw zwigzanych z wylesianiem
i degradacjg laséw oraz Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2024/1760 z dnia 13
czerwca 2024 r. w sprawie nalezytej starannosci przedsiebiorstw w zakresie zrdwnowazonego
rozwoju).

Zachecamy naszych Partneréw Biznesowych do wdrazania wytycznych Organizacji Wspotpracy
Gospodarczej i Rozwoju (OECD) dotyczacych odpowiedzialnego prowadzenia dziatalnosci
biznesowej.

Produkty i ustugi

Utatwiamy klientom zmiane ich codziennych nawykéw na lepsze —dla nich i dla naszej planety,
czynigc zrownowazone wybory oczywistymi.

1. Wytyczne braniowe. Partner Biznesowy jest zobowigzany przestrzega¢ wszystkich
obowigzujgcych przepiséw i regulacji dotyczacych zasad handlu miedzynarodowego oraz
krajowego.

2. Jakosc i bezpieczenstwo produktu. Partner Biznesowy jest zobowigzany do spetniania norm
jakosci i bezpieczenstwa dostarczanych produktéw w celu zapewnienia, ze nie posiadajg one
wad szkodliwych dla Zzycia, zdrowia i integralnosci fizycznej konsumentéw — zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa. Producent produktéw zywnosciowych jest zobowigzany
do posiadania certyfikowanego systemu zarzgdzania bezpieczerstwem zywnosci IFS, BRC,
ISO22000, FSSC-a w przypadku nieposiadania ww. systemu - dobrowolnie podda sie
audytowi przeprowadzonemu przez lub na zlecenie Zabka Polska.
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3. Identyfikowalnos$¢ tancucha dostaw. Partner Biznesowy jest zobowigzany do posiadania
i ujawniania na zgdanie Zabka Polska informacji dotyczacych produktéw od momentu
wytworzenia do producenta konicowego, w tym: pochodzenia materiatéw i czesci, historii
przetwarzania produktu oraz dystrybucji i lokalizacji produktu po dostawie, w zakresie
nieobjetym tajemnica przedsiebiorstwa.

4. Oznaczenia

Partner Biznesowy zobowigzuje sie do przestrzegania wszystkich przepisow prawnych
dotyczacych etykietowania produktéw i opakowan, sktadu produktéw, okreslania zawartosci
materiatéw oraz przydatnosci do recyklingu i utylizacji zgodnie z wytycznymi Zabka Polska
zawartymi w umowach biznesowych.

Art. 6. Postanowienia koncowe

1. Aktualna wersja Kodeksu wchodzi w zycie z dniem 1 kwietnia 2026 .

2. Quality Standard & Climate Protection Director jest odpowiedzialny za zapewnienie
zgodnos$ci Kodeksu z przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego oraz weryfikacje
ewentualnych nieprawidtowosci w jej wdrazaniu lub realizacji.

3. Kodeks podlega okresowemu przeglagdowi i — w razie potrzeby — odpowiedniej aktualizacji
w celu jego dostosowania do biezgcych wymogdw prawnych.

4. Przegladu i - w razie potrzeby -aktualizacji Kodeksu dokonuje Menedzer ds.
Zréwnowazonego tancucha Dostaw, nie rzadziej niz raz na 12 miesiecy.
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