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W niniejszym Podsumowaniu ESG Zabka Polska prezentujemy

i omawiamy najistotniejsze informacje oraz wybrane dane
poréwnawcze za ostatnie trzy lata, dotyczace kwestii majacych
wptyw na dziatalnos¢ firmy, a takze obszaréow, w ktorych mozemy
inicjowac i wdraza¢ znaczace zmiany. Zawarte tu dane obejmujg lata

obrotowe 2023-2025.
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Niniejsza publikacja nie stanowi petnego raportu rocznego ani

wyczerpujagcego zestawienia wszystkich informacji mogacych
mie¢ istotne znaczenie dla kwestii zrownowazonego rozwoju.
Zabka Group SA,

zgodnie z europejskimi standardami sprawozdawczosci w zakresie

Skonsolidowane informacje sporzadzone

zrownowazonego rozwoju mozna znalezé w Raporcie Rocznym
za 2025 .
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Wprowadzenie

W niniejszej publikacji ESG prezentujemy

i omawiamy najistotniejsze informacje

i dane za ostatnie trzy lata, dotyczace
kwestii majacych wptyw na dziatalnos¢
firmy, a takze obszarow, w ktorych mozemy
inicjowac i wdraza¢ znaczace zmiany.

Zakres sprawozdania

Przedmiotem niniejszego podsumowania jest dziatalnos¢ w zakresie
zZrownowazonego rozwoju nastepujgcych podmiotow (zwanych tu
tgcznie ,Zabka Polska”):

Zabka Polska sp. z 0.0,

Zabka Nano sp. z 0.0,

Zabka Property Fund sp. z 0.0.,
Zabka Automatic Logistics sp. z 0.0.,
Green Hive Technology sp. z 0.0.,

Izidrop sp. z 0.0.,

AN A AR

Zappka Pay sp. z 0.0.

W 2025 r. struktura Zabka Polska rozszerzyta sie o trzy nowe spotki
zalezne: Green Hive Technology sp. z 0.0., Izidrop sp. z 0.0. oraz Zappka
Pay sp. z 0.0. Podmioty te zostaty objete zakresem sprawozdania,
jednak ze wzgledu na ich ograniczong dziatalno$¢ w ciggu roku ich
wptyw na prezentowane wskazniki ESG nalezy uznac za nieistotny.

O ile wyraznie nie wskazano inaczej, dane liczbowe zawarte
w niniejszym sprawozdaniu odnoszg sie do Zabka Polska i obejmuja
dane poréwnawcze za lata obrotowe 2023, 2024 i 2025. Rok obrotowy
kazdej z wymienionych wyzej spétek trwa od 1 stycznia do 31 grudnia.

Metodyka i zrodta danych

W niniejszym podsumowaniu wykorzystaliSmy wybrane wskazniki
zaczerpniete ze standardow Global Reporting Initiative (GRI), a takze
wskazniki opracowane przez Sustainability Accounting Standards
Board (SASB) dla sektora handlu detalicznego i dystrybucji zywnosci.
Prezentowane wskazniki zostaty wybrane sposrod szerszego
katalogu kluczowych wskaznikow efektywnosci ESG (tzw. KPI ESG),
ktérymi postuguje sie i ktore raportuje Zabka Polska. Kryterium
doboru stanowita istotno$¢ (przydatnos$c) dla interesariuszy oraz
priorytetow naszych klientéw oraz inwestoréw. Wskazniki sa
uzupetnione o te raportowane w przesztosci przez Zabka Polska
sp. z 0.0. w celu zapewnienia ciggtosci. Zakres prezentowanych
wskaznikow i ujawnien okreslono tak, aby odpowiadat najczestszym
zapytaniom o dane ze strony wiodgcych agenciji ratingowych ESG.
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Efektywr
tadt

Uwzglednilismy przede wszystkim KPI stanowigce miare realizacji
celéw Strategii Odpowiedzialnosci Zabka Polska. Wybrane ujawnione
tu wskazniki zostaty zweryfikowane przez niezalezny podmiot (ustuga
atestacyjna o ograniczonej pewnosci) zgodnie ze standardem
ISAE3000 (zob. Sprawozdanie z wykonania ustugi atestacyjnej).

W Grupie Zabka proces raportowania, weryfikacji i zatwierdzania
danych dotyczacych zrownowazonego rozwoju okresla Procedura
Zbierania Danych ESG. Dokument ten wskazuje osobe sprawujgca
funkcje CFO jako odpowiedzialng za nadzér nad procesem
sprawozdawczosci w zakresie zrownowazonego rozwoju na poziomie
catej Grupy Zabka.

Dziat Sprawozdawczosci ESG to jednostka Grupy, ktorej zadaniem jest
przygotowanie i organizacja procesu zbierania danych dotyczacych
zrownowazonego rozwoju, co obejmuje okreslenie jego kluczowych
interesariuszy, takich jak dostawcy danych czy wtasciciele procesow
biznesowych.

Zgodnie z Procedurg Zbierania Danych ESG dostawcy danych od-
powiadajg za pozyskiwanie, weryfikacje doktadnosci i wprowadza-
nie danych do narzedzi obstugujgcych proces raportowania, udo-
stepnionych przez Dziat Sprawozdawczosci ESG. Rolg dostawcow
danych jest tez zapewnienie dowodow na potwierdzenie rzetelnosci
i kompletnosci wszystkich wykazywanych wartosci i ujawnianych
informaciji. Dziat zapewnia roéwniez integracje raportowania kwestii
zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem z procesem raportowania
wynikéw oceny ryzyka oraz mechanizmami kontroli wewnetrznej.

Wszystkie dane ujete w niniejszej publikacji zostaty pobrane
z wtasnych systemow firmy lub systeméw zewnetrznych i baz danych
(za zgoda ich wtascicieli, o ile byta wymagana). Wszelkie korekty
btednych wartosci ujawnionych w poprzednich okresach zostaty
w niniejszym sprawozdaniu opatrzone stosowanym komentarzem
pod tabelg prezentujgca dany wskaznik.

Podsumowanie ESG oraz Podsumowanie Realizacji Strategii
Odpowiedzialno$ci Zabka Polska za 2024 r. mozna znalezé na stronie

internetowej firmy.

Raporty ESG

Wraz z wejéciem Zabka Group SA (majgcej siedzibe w Luksemburgu
jednostki dominujgcej Zabka Polska sp. z 0.0.) na Gietde Papieréw
Wartosciowych w Warszawie w 2024 r. zakres jej raportu rocznego
zostat rozszerzony o wszystkie jej jednostki zalezne, wspolnie
z ktérymi Zabka Group SA tworzy Grupe Zabka. Skonsolidowane
o$wiadczenie dotyczace zrownowazonego rozwoju Grupy Zabka
zostato opublikowane w ramach skonsolidowanego Raportu

Rocznego za 2025 r.


https://zabkagroup.com/pl/nasza-odpowiedzialnosc/#raport-ESG
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Realizacja Strateg
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Odpowiedzialnosci

W

Strategii Odpowiedzialnoéci Zabka Polska zapisano osiem

strategicznych zobowigzan na lata 2021-2026, podzielonych

na

cztery filary. Zobowigzania te uzupetnia 10 celow operacyjnych,

ktére umozliwiajg raportowanie dokonywanych postepow w sposob

transparentny i porownywalny.

Strategia Odpowiedzialnosci
Zabka Polska na lata 2021-2026
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Wprowadzenie Realizacja

Strategii Odpowiedzialnosci

Efektywnosc dziatan
$rodowiskowych

Efektywnosc dziatan
spotecznych

Efektywnosc dziatan w zakresie  Stowniczek  Sprawozdanie z wykonania

tadu korporacyjnego

Ponizej znajduje sie podsumowanie naszych osiggnie¢ w ciggu ostatnich trzech lat.

01 Zréwnowazony styl zycia

Utatwiamy klientom zmiane ich codziennych nawykow na lepsze.

Zobowigzanie

do 2026 r. 2023 2024 2025

Zwielokrotnienie sprzedazy
produktow marek wtasnych
promujgcych zrownowazony
styl zycia (w mld PLN)*

1.4 mld 1.8 mld 21 mld

Wzrost udziatu sprzedazy
produktow marek wtasnych
promujgcych zrownowazony
styl zycia

61% 63% 63.4%

Zmniejszenie intensywnosci

marnowania zywnosci o 25% "18%

-27% -25%

Zagospodarowanie 50%
niesprzedanej zywnosci
w operacjach wtasnych

&67% 81% 87%

. 32 pkt
Wzrost NPS klienta o 2 pkt.

co roku AL pkt

35 pkt

Dowiedz sie wiecej: Zréwnowazony styl zycia

KPI odpowiada wskaznikowi SASB FB-FR-260a.1 ,Przychody ze sprzedazy produktow
promujacych zdrowa diete i tryb zycia”

03 Odpowiedzialna organizacja

Tworzymy wiarygodng organizacje zaangazowanych ludzi.

Zobowigzanie

do 2026 r. 2024 2025

Top 25% najlepszych 74 83 80
pracodawcéw na $wiecie wg
badania Instytutu Gallupa

percentyl
(4.47)

percentyl
(4.54)

percentyl
(4.67)

%

Wzrost wskaznika zadowolenia
pracownikow z dziatan
podejmowanych przez spotke
na rzecz ich rozwoju

(pytanie 12. w badaniu
Instytutu Gallupa)

441 pkt 459 pkt

4,73 pkt
% P %

100% pracownikow
przeszkolonych z kodeksu

etyki 100%

100% 100%

X%

100% pracownikow
przeszkolonych w zakresie 99% 99%
cyberbezpieczenstwa %

100%

( Dowiedz sie wiecej: Odpowiedzialna organizacja )

zrealizowane
zatozenia
na2025r.

zatozenia na 2025 1.
zrealizowane
z nawiazka

N —

2

i@ka

ustugi atestacyjnej

02 Pozytywny wptyw na otoczenie

Pozytywnie oddziatujemy na przedsiebiorcow i gospodarke.

Wzrost NPS
franczyzobiorcéw w wyniku
wspotpracy z Zabkg

10 pkt 7 pkt 4 pkt

Utrzymanie wskaznika
catkowitej rotacji
franczyzobiorcow

na dotychczasowym
poziomie

157% 15,8% 15.3% X

(

100% partneréw
biznesowych zapoznanych
z Kodeksem Postepowania

61,4% 81.9% 918% x-

Zaangazowanie

partnerow biznesowych
odpowiedzialnych za 75%
wydatkéw zakupowych

z obszaru produktow

i ustug w ustalenie naukowo
potwierdzonych celow
redukcyjnych

61.3% 59.0% 61.4%

( Dowiedz sie wiecej: Pozytywny wptyw na otoczenie )

04 Zielona planeta

Minimalizujemy $lad srodowiskowy w catym tancuchu wartosci

Zobowiazanie
do 2026 r.

Zmniejszenie udziatu plastiku

pierwotnego w masie
opakowan produktéw
marek wtasnych

2023 2024 2025

30,0% 33,5% . 361% %
&

(

100% ilosci wprowadzonych
opakowan produktéw

Osiggnieto Osiagnieto Osiagnieto
(dla wszystkich (dla wszystkich (dla wszystkich

marek wtasnych poddanych opakowarl)  opakowar)  opakowar) xt.
recyklingowi * N
100% opakowan produktéw

marek wtasnych zdatnych 20,6% 914% » 981% X
do recyklingu N’
Ograniczenie catkowitych

emisji gazow cieplarnianych -28.8% -31.2% -349%

w zakresie 1i 2 0 25% (bez 17282tCOe 16701tCOe 15797tCOexh
offsetu) (rok bazowy 2020) * N’
Ograniczenie intensywnosci -60,1% -64,4% -66,2%
emisji gazow cieplarnianych (IL1tCO.e/  (99tCOe/  (94tCOe/

w dziatalnogci mln PLN) min PLN) mln PLN) X

franczyzobiorcéw o 70%
(zakres 3; rok bazowy 2020)

(,

( Dowiedz si¢ wigcej: Zielona planeta )

czesciowo
zrealizowane
zatozeniana 2025 r.

~—’

niezrealizowane
zatozenia
na 2025r.

S
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https://zabkagroup.com/pl/nasza-odpowiedzialnosc/01-zrownowazony-styl-zycia/
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https://zabkagroup.com/esg/03-responsible-organisation/

Efektywnos¢ dziatan
srodowiskowych

Efektywnosé
dziatan srodowiskowych
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Rea
Strategii Oc

Wprowse Efektywnos¢ dziatan  Efe

srodowiskowych

Efektywnosé¢ dziatan
srodowiskowych

Emisje gazow cieplarnianych

W latach 2023-2025 nastgpito ograniczenie bezposrednich emisji
gazéw cieplarnianych (zakres 1) Zabka Polska z 16 992 tCO.e do
14 316 tCO,e. Sukces zawdzieczamy przede wszystkim wprowadzeniu
pojazdow elektrycznych do naszej floty, poprawie izolacji termicznej
ramp przetadunkowych w centrach logistycznych oraz rozwojowi
specjalistycznych rozwigzan transportowych. Dziatania te pozwolity
na zwiekszenie efektywnosci dostaw, a zastosowanie pojazdow
chtodniczych zmniejszyto konieczno$¢ wykorzystania suchego lodu
podczas transportu, co przyczynito sie do dalszej redukcji emisji.

Jednoczesnie doszto do wzrostu emisji posrednich (zakres 2)
pomimo podejmowanych przez Zabka Polska dziatan redukcyjnych,
polegajacych przede wszystkim na wdrazaniu rozwigzan opartych
na dtugoterminowych umowach zakupu energii (PPA) lub podobnych.
Wzrost ten byt jednak nieznaczny, a ponadto w ujeciu tgcznym,
obejmujacym zakresy 1i 2, osiggneli$my zmniejszenie emisji.

Tendencje wzrostowa zaobserwowalismy takze w latach 2023-2025
w przypadku emisji posrednich na wyzszym i nizszym szczeblu
tancucha wartosci (zakres 3). Wzrost ten jest powigzany przede

wszystkim z dynamicznym rozwojem prowadzonej dziatalnosci
(w samym 2025 r. uruchomili$my w Polsce 1 281 nowych sklepow).

[GRI 305-1]

Bezposrednie emisje gazéw cieplarnianych (zakres 1)

Bezposrednie emisje gazéw cieplarnianych (zakres 1) [tCO,e]

Paliwo zuzyte do wytworzenia ciepta/chtodu
Wtasna flota
Czynniki chtodnicze w centrach logistycznych (w tym suchy lod)

Catkowite emisje bezposrednie

Emisje gazow cieplarnianych zakresu 1 to bezposrednie emisje ze
spalania paliw w centrach dystrybucyjnych oraz emisje pochodza-
ce z floty pojazdow i zuzycia czynnikéw chtodniczych. Do obliczenia
emisji gazéw cieplarnianych w wyniku spalania paliw zastosowano
przeliczniki uzyskane z bazy danych DEFRA (brytyjskie Ministerstwo

[GRI 305-2]

Posrednie emisje gazéw cieplarnianych (zakres 2)

Posrednie emisje gazéw cieplarnianych
(zakres 2) [tCO €]

2023
Posrednie emisje gazéw cieplarnianych 20 329
zwigzane ze zuzyciem energii elektrycznej
Posrednie emisje gazéw cieplarnianych 290
zwigzane ze zuzyciem ciepta
Catkowite emisje posrednie 20 619
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Posrednie emisje gazéw cieplarnianych
(wedtug metody opartej na lokalizacji)

W celu przeciwdziatania zwiekszaniu emisji na nizszym szczeblu
tancucha wartosci w nastepstwie ekspansji stacjonarnej sieci
sprzedazy oraz rozwoju ekosystemu convenience Zabka Polska
wybrane placowki wyposazylismy m.in. w zamkniete szafy
chtodnicze, szafy mroznicze z technologig zero-heating doors oraz
panele fotowoltaiczne. Dzieki tym dziataniom pozostajemy na dobrej
drodze do osiggniecia celu ograniczenia emisji z zakresu 3 poprzez
zmniejszenie intensywnosci emisji w dziatalnosci franczyzobiorcow
(kategoria 14). W odniesieniu do emisji powstajacych na wyzszym
szczeblu tancucha wartosci Zabka Polska wspoélnie z dostawcami
analizuje slad weglowy poszczegolnych Kkategorii nabywanych
produktow. Pomimo zaangazowania w tym obszarze, obejmujgcego
m.in. dziatania edukacyjne, nie udato nam sie osiggna¢ zaktadanego
odsetka dostawcow (70%) majgcych naukowo potwierdzone cele

w zakresie dekarbonizacji.

tacznie jednak emisje zakreséw 1 oraz 2 ulegty w latach 2023-2025
obnizeniu, co oznacza, ze Zabka Polska osiggneta postawione sobie
cele redukcyjne, ktére zostaty pozytywnie zweryfikowane przez
Science Based Targets initiative (SBTi).

2023 2024 2025
2912 3048 2625
7384 7192 7230
6 696 4996 4462
16 992 15236 14 316

ds. Ochrony Srodowiska, Zywnosci i Wsi). W przypadku emisji gazéw
cieplarnianych pochodzacych ze zuzycia czynnikéw chtodniczych
zastosowano wskazniki potencjatu tworzenia efektu cieplarnianego
(GWP) z bazy danych DEFRA lub z kart charakterystyki poszczegél-

nych czynnikow.

Posrednie emisje gazéw cieplarnianych
(wedtug metody opartej na rynku)
2024 2025 2023 2024 2025
18 807 18 589 0 1177 1176
289 305 290 289 305
19 096 18 894 290 1465 1481




Wprowadzenie Efektywnos¢ dziatan  Efe

alnosci srodowiskowych

Emisje gazow cieplarnianych zakresu 2 to emisje posrednie

powodowane przez zuzycie energii elektrycznej w centrach
dystrybucyjnych i siedzibie firmy. Zaréwno w przypadku metody
opartej na lokalizacji, jak i metody opartej na rynku do obliczenia
wielkosci emisji gazéw cieplarnianych powodowanych zuzyciem
energii

elektrycznej wykorzystano dane udostepnione przez

Krajowy Osrodek Bilansowania i Zarzadzania Emisjami (KOBIZE)

[GRI 305-3]

Inne posrednie emisje gazéw cieplarnianych (zakres 3)

Inne posrednie emisje gazéw cieplarnianych (zakres 3) [tCO,e]

Zakupione towary i ustugi

Dobra inwestycyjne

Dziatalnos¢ zwigzana z paliwami i energig
Transport i dystrybucja

Franczyzobiorcy

Suma pozostatych znaczacych emisji posrednich

Emisje gazow cieplarnianych zakresu 3 (obejmuja emisje zaréwno
na wyzszym, jak i nizszym szczeblu tancucha wartosci):

Emisje powstate na wyzszym szczeblu tancucha wartosci - sg to emisje
zwigzane z zakupem ustug, dobrami inwestycyjnymi, dziatalnoscia
zwigzang z paliwami oraz transportem do sklepow. Emisje zwigzane
z zakupionymi ustugami i dobrami inwestycyjnymi sa obliczane przy
uzyciu przelicznikow zaczerpnietych z rozszerzonego $rodowiskowo
wieloregionalnego modelu przeptywow miedzygateziowych opartego
na danych z EXIOBASE v3.8.2 z 2022 r. Przeliczniki zastosowane
do obliczenia emisji z dziatalnosci zwigzanej z paliwami oraz
dziatalnosci zwigzanej z transportem i dystrybucja na wyzszym
szczeblu pochodzg z opracowania UK Government GHG Conversion
Factors for Company Reporting z 2025 r. (Wspotczynniki emis;ji
gazow cieplarnianych zatwierdzone przez rzad Wielkiej Brytanii
sprawozdawczosci  spétek) opublikowanego
wspolnie przez DESNZ (brytyjskie Ministerstwo ds. Bezpieczenstwa
Energetycznego i Gospodarki Bezemisyjnej) oraz DEFRA. Emisje,
za ktore odpowiadajg zakupione towary, zaréwno pochodzace ze
zrédet zwigzanych z energetyka i przemystem (kategoria E/I), jak
i le$nictwem, uzytkowaniem gruntoéw i rolnictwem (kategoria FLAG), sg
obliczane oddzielnie przy uzyciu wspotczynnikéw emisji z bazy danych
emisji FLAG w wersji v1.2 z 2023 r., opublikowanej przez organizacje
pozarzadowa Waste and Resources Action Plan (WRAP) oraz z innych
naukowych, publicznie dostepnych zrédet. W kategorii E/I emisje
zwigzane z opakowaniami sg obliczane przy uzyciu przelicznikow
DEFRA.

do stosowania w

Emisje powstate na nizszym szczeblu tancucha wartosci - sg to emisje
wynikajgce ze zuzycia energii elektrycznej i czynnikéow chtodniczych

[GRI 305-4]

Intensywno$é¢ emisji gazéw cieplarnianych tCO,e/min PLN
przychodow

Intensywnosé emis;ji

Zakres 1 (emisje bezposrednie)

Zakres 2 (emisje posrednie - obliczone wg metody opartej
na rynku)

Zakres 3 (pozostate emisje posrednie)

Razem
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i zmodyfikowane za pomocga przelicznikow z bazy danych DEFRA.

W przypadku emisji gazéw cieplarnianych zwigzanych z zakupem
ciepta sieciowego zastosowano przeliczniki z bazy danych DEFRA.
Roznica migdzy emisjami gazéw cieplarnianych zakresu 2 obliczonymi
wedtug metody opartej na lokalizacji a emisjami obliczonymi wedtug
metody opartej na rynku wynika z uwzglednienia certyfikatow
pochodzenia.

2023 2024 2025
2 406 895 2 460 749 2605 277
179152 215 460 198 674
7 615 7904 8 617
4] 641 48 596 46 802
216 224 224 540 242 231
2 851527 2957 249 3101 600

w sklepach. W przypadku emisji gazoéw cieplarnianych pochodzacych
ze zuzycia czynnikow chtodniczych zastosowano wskazniki potencjatu
tworzenia efektu cieplarnianego (GWP) z bazy danych DEFRA lub z kart
charakterystyki poszczegolnych czynnikow. Zaréowno w przypadku
metody opartej na lokalizacji, jak i metody opartej na rynku do
obliczenia emisji gazow cieplarnianych zwigzanych ze zuzyciem
energii elektrycznej zastosowano dane udostepnione przez KOBIZE
i zmodyfikowane za pomocg przelicznikéw z bazy danych DEFRA.
Roznica miedzy emisjami gazéw cieplarnianych zakresu 3 obliczonymi
wedtug metody opartej na lokalizacji a emisjami obliczonymi wedtug
metody opartej na rynku wynika z uwzglednienia certyfikatow
pochodzenia.

Za istotne uznano nastepujgce kategorie emisji gazow
cieplarnianych zakresu 3: 1) Zakupione towary i ustugi; 2) Wydatki
kapitatowe; 3) Dziatalno$¢ zwigzana z paliwami i energia;
4) Transport i dystrybucja oraz kategoria 14) Franczyzobiorcy.
Pozostate kategorie 5-13 i 15 nie byty obliczone, poniewaz nie s3 istotne
z punktu widzenia dziatalnosci Zabka Polska.

Mierzone przez nas emisje gazéw cieplarnianych zwigzane z oferowanym
asortymentem produktéw nalezg do kategorii 1 emisji zakresu 3
(wedtug klasyfikacji zawartej w standardzie GHG Protocol). Zgodnie
z definicjg kategoria ta obejmuje emisje powstajagce w wyniku zakupu
dobr i ustug i tym samym odzwierciedla wptyw tarcucha wartosci
jednostki. W obliczeniach uwzglednia sie wszystkie produkty
w asortymencie Zabka Polska, tj. zaréwno marki wtasne, jak i marki
obce.

Obliczenia dotyczgce ok. 80% sklepow opierajg sie na rzeczywistych
danych (zebranych z licznikow energii), a ok. 20% - na szacunkach,
uwzgledniajgcych parametry takie jak lokalizacja danego sklepu.

2023 2024 2025
02 07 05
0 0l 0l

147 130 119

148 131 120



Wprowadzenie Realizacja

Strategii Odpowiedzialnosci

Efektywnos¢ dziatan
srodowiskowych spotec:

nych

Dziatania w zakresie dekarbonizaciji
transportu, logistyki, dystrybucji
oraz sklepow

W latach 2023-2025 Zabka Polska kontynuowata realizacje strategii
dekarbonizacji oraz celéw redukcji emisji gazéw cieplarnianych
zatwierdzonych przez organizacje Science Based Targets initiative
(SBTi). Obrana strategia obejmuje cato$¢ dziatalnosci zwigzanej
z transportem i logistyka i zaktada m.in. modernizacje floty pojazdéw
i optymalizacje tras przejazdéw, poprawe funkcjonowania obiektow
przetadunkowych oraz stosowanie opakowan o nizszym s$ladzie
weglowym. W omawianym okresie uzupetnieniem tych dziatarh byty
inwestycje w infrastrukture do tadowania pojazdéw elektrycznych,
obejmujace montaz tadowarek do pojazdéw elektrycznych
w centrach logistycznych, na parkingach i w miejscach zamieszkania
uzytkownikow.

Aby zwiekszy¢ efektywnos$c¢ prowadzonej dziatalnosci logistycznej, od
2022 r. Grupa wykorzystuje flote ,,dedykowanych” aut dostawczych,
przeznaczonych do transportu produktéw chtodzonych i mrozonych.
Przejscie na te samochody miato charakter strategiczny, a jego
celem byta poprawa efektywnosci i jakosci dostaw poprzez
dostosowanie $rodkéw transportu do szczegdlnych wymogow
przewozu produktow wrazliwych na zmiany temperatury. Dziatania

te pozwolity na zwiekszenie efektywnosci dostaw, a zastosowanie
pojazdéw chtodniczych zmniejszyto konieczno$é wykorzystania
suchego lodu podczas transportu, co przyczynito sie do dalszej
redukcji emisji. W 2025 r. tym ,dedykowanym” transportem objeto
dostawy do kolejnych 1 800 sklepow.

Istotnym elementem podejmowanych przez nas dziatan byty
réwniez prace analityczne i koncepcyjne nad dtugoterminowa
strategig rozwoju floty, w tym ograniczenia w niej udziatu pojazdéw
o tradycyjnym napedzie spalinowym narzecz pojazdéw elektrycznych
i hybrydowych. Prace te wpisuja sie w Polityke Dekarbonizaciji
Grupy, zgodnie z ktorg zobowigzalismy do przechodzenia na bardziej
zréwnowazone rozwigzania transportowe.
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Efektywnos$¢ dziatan

Efektywnosc dziatan w zakresie  Stowniczek  Sprawozdanie z wykonania ia bko
tadu korporacyjnego ustugi atestacyjnej -~

LICZBA SKLEPOW OBJETYCH TRANSPORTEM
.DEDYKOWANYM"
Srednia liczba sklepéw w grudniu kazdego roku

[i@ka :

I

5771

2023 2024 2025

Przez caty omawiany okres realizowalismy program motywacyjny dla
kierowcéw ,Drive the future’, ktory ktadzie nacisk na ekonomiczna,
efektywna i bezpieczng jazde. Program obejmuje szkolenie w zakresie
doskonalenia bezpiecznej techniki jazdy. Oprécz powyzszych
inicjatywy do realizacji celow firmy w zakresie obnizania emisyjnosci
przyczynit sie takze wprowadzony w 2024 r. limit zuzycia paliwa.

W 2025 r. przeprowadzilismy rowniez pilotazowe wdrozenia
systemu wypozyczania roweréw oraz aplikacji carsharingowej dla
pracownikéw.

Osiagnelismy  dalsza  poprawe izolacji termicznej ramp
przetadunkowych, a takze zmodernizowali§my system chtodniczy
w centrum logistycznym w Plewiskach, co ograniczyto ryzyko
wycieku czynnikow chtodniczych. Wycieki takie mogg prowadzi¢ do
znacznych emisji gazow cieplarnianych, dlatego zapobieganie im
stanowi istotny element dziatan na rzecz dekarbonizacji dziatalnosci
Grupy. W obiekcie w Pruszczu Gdanskim zainstalowalismy pompy
ciepta, a w centrum logistycznym w Katach Wroctawskich - system
odzysku ciepta (rekuperacje).

W odniesieniu do dziatajacych w systemie franczyzowym sklepow
sieci naszym celem jest zmniejszenie intensywnosci emisji gazow
cieplarnianych zakresu 3 o 70% (w stosunku do poziomu w roku
bazowym 2020). Zgodnie z przyjeta Polityka Dekarbonizacji
w latach 2023-2025 dazylismy do obnizenia intensywnosci emisji
we wszystkich sklepach poprzez: stopniowe przechodzenie
na energie ze zrédet odnawialnych oraz rozwdj i wdrazanie rozwigzan
zmniejszajacych zuzycie energii i ograniczajgcych emisje z innych
zrédet (np. wynikajace z wykorzystania czynnikéw chtodniczych
- w 2025 r. przeprowadziliémy pilotaz wykorzystania systemow
opartych na naturalnych czynnikach chtodniczych, np. glikolu, do
chtodzenia produktow w sklepach, a nowo otwierane placowki nadal
wyposazalismy w zamkniete szafy chtodnicze oraz szafy mroznicze
z technologig zero-heating doors, aby ograniczaé¢ straty chtodu
i ubytki czynnikéw chtodniczych). Istotng role w ograniczaniu
wptywu sieci Zabka na klimat odgrywajg réwniez podejmowane
przez nas dziatania edukacyjne i komunikacyjne skierowane do
franczyzobiorcow.
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Reali
Strategii Oc

ziatan

Efektywnos¢ dziatan
zialnosci srodowiskowych

Zuzycie energii

[GRI 302-1]

Zuzycie energii wewnatrz organizacji

Bezposrednie zuzycie energii [MWh]

Catkowite zuzycie energii ze zrodet Gaz ziemny
nieodnawialnych,
w podziale na surowce, Gaz ptynny LPG

z ktérych zostata wytworzona )
Olej napedowy

Benzyna
Razem
Catkowite zuzycie energii wytworzone;j Energia elektryczna
samodzielnie lub zakupionej w podziale o
na energie elektryczna (zakupiong Energia cieplna
na rynku) i cieplna
Razem

Catkowite zuzycie energii wewnatrz organizaciji

Wykorzystane dane pochodzg z faktur otrzymanych od dostawcéw,
ktére zostaty wystawione wg jednostek nominalnych dla danego
rodzaju energii. W celu przeliczenia ich na MWh zastosowano

[GRI 302-2]

Zuzycie energii poza organizacja

2023 2024 2025

Zuzycie energii elek- 522 252 582 534 668 067
trycznej

w sklepach (franczy-

zobiorcy) [MWh]

Obliczenia zuzycia energii dotyczace ok. 80% sklepow sg oparte
na rzeczywistych danych (odczytach licznikow energii elektrycznej).
Pozostate ok. 20% stanowig szacunki.
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e korporacy

2023 2024 2025
11525 12 199 10503
2237 2 314 1002
10033 5582 4785
20 988 24 931 25 844
44783 45025 42133
29 350 31517 34 690
1613 1609 1740
30 963 33126 36 430
75776 78 151 78 563

wskazniki wartosci opatowej podane przez DEFRA dla danego roku.
Wskaznik dla gazu ziemnego zostat dostosowany do jednostek,
w ktoérych surowiec ten jest kupowany (m?).

[GRI 302-3]

Intensywnos$é zuzycia energii

2023 2024 2025

Intensywnosc¢ zuzycia energii

jako stosunek catkowitego

zZuzycia energii przez 39 34 31
organizacje do przychodow

[MWh / mln PLN]

Intensywnosc¢ zuzycia energii

jako stosunek catkowitego

zuzycia energii poza 269 256 256
organizacja do przychodow

[MWh / mln PLN]



Efektywnos¢ dziatan  Efe
alnosci srodowiskowych

Wykorzystanie materiatow i odpady

[GRI 301-1]

Zuzyte materiaty wedtug wagi

Catkowita masa materiatow
wykorzystywanych do produkcji i pakowania
podstawowych produktéw i ustug [t]

Masa materiatéw pozyskiwanych
wewnetrznie [t]

2023 2024 2025 2023 2024 2025
Surowce 14 671 18 385 33 440 8l 79 67
Materia{y opakowaniowe (w tym papier, 1092 1152 1416 0 0 0
tektura i tworzywa sztuczne)
Razem 15763 19536 34 856 8l 79 67

Powyisze dane dotycza opakowan produktéw marek wtasnych,
materiatéw importowanych wprowadzanych na rynek oraz
materiatéw zwigzanych z logistyka wykorzystywanych do transportu.

[GRI 301-2]
Odsetek materiatow pochodzacych z recyklingu wykorzystanych

w procesie produkcyjnym
2023 2024 2025

Procentowy udziat materiatow
z recyklingu wykorzystanych
do produkcji tworzyw
sztucznych

20% 22% 26%

Stosunek materiatow

z recyklingu do catkowitej
masy materiatow i surowcow
wykorzystywanych do
produkcji podstawowych
produktow i ustug

4% A% 4%

Chociaz jako sieé handlu detalicznego Zabka Polska nie produkuje
tworzyw sztucznych bezposrednio, to odgrywa istotng role
w projektowaniu opakowan produktéw swoich marek wtasnych,
w tym w ustalaniu ich sktadu. Wspotpracujgc z dostawcami
i okreslajac wymogi dotyczace zawartosci materiatow z recyklingu
w wykorzystywanych opakowaniach, aktywnie ksztattujemy ich
udziat w procesie produkcji materiatow opakowaniowych. Podany
wyzej wskaznik ,Procentowy udziat materiatéw z recyklingu
wykorzystanych do produkcji tworzyw sztucznych” odnosi sie do
udziatu plastiku pochodzacego z recyklingu w wykonanych z tworzyw
sztucznych opakowaniach produktéw marek wiasnych Zabka Polska.
Natomiast wskaznik , Stosunek materiatow z recyklingu do catkowitej
masy materiatéw i surowcéw wykorzystywanych do produkciji
podstawowych produktéow i ustug” okresla udziat wszystkich rodzajow
materiatéw pochodzacych z recyklingu we wszystkich rodzajach
opakowan produktow marek wtasnych.
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Wprowadzenie Efektywnos¢ dziatan  Efe

alnosci srodowiskowych

[GRI 306-3]

Catkowita waga odpaddw, wedtug rodzaju oraz metody unieszkodliwiania

Catkowita masa odpadéw Masa odpadéw w 2023 r. [t]

Masa odpadéw w 2024 . [t]

Masa odpadéw w 2025 r. [t]

niebezpiecznych i innych
niz niebezpieczne,

w podziale wg metody
utylizaciji [t]

Odpady
inne niz
niebezpieczne

Odpady
niebezpieczne

Ponowne uzycie 43 0
Recykling 13290
Kompostowanie 60 0
Odzysk (w tym 2010 5
odzysk energii)
Spalanie
(lub wykorzystanie jako 16 0
paliwo)
Sktadowanie w gtebokich

; 0 0
studniach
Sktadowanie 439 01
Sktadowanie na terenie 0 0
zaktadu
Pozostate 442 14
Razem 16 299 19

Podane wartosci obejmujg odpady inne niz niebezpieczne, odpady
niebezpieczne, odpady komunalne i odpady kategorii III. Dane

[FB-FR-150a.1]
(1) Ilo$¢ odpadéw zywnosciowych wytworzonych,
(2) Odsetek odpadéw, w przypadku ktérych uniknigto

unieszkodliwiania

2023 2024 2025

Ilos¢ odpadow
zywnosciowych
wytworzonych (t)

1351 1341 1464

Zgodnie z definicjg zawartg w standardach SASB odpady zywnoscio-
we stanowig zywnos¢ oraz niejadalne czesci produktéw spozywczych,
ktdre zostaty usuniete z tancucha dostaw, poniewaz nie znajduja juz
one dalszego zastosowania. Prezentowane dane dotyczg wytacznie
wiasnej dziatalnosci operacyjnej Zabka Polska, czyli szczebli tancu-
cha wartosci zwigzanych z logistyka i transportem. Ilos¢ odpadow
zywnosciowych obliczamy metoda bilansowa, poréwnujagc mase
produktéw zywnoséciowych zakupionych przez Zabke Polska z masa
produktow zamoéwionych przez franczyzobiorcow. Réznice miedzy
tymi wartosciami uznaje sie za odzwierciedlajgcg mase powstatych
odpadow zywnosciowych. W obliczeniach uwzgledniamy wage netto
zywnosci (bez opakowania). Cho¢ w wartosciach bezwzglednych ilosé
odpadow zywnosciowych w ciggu ostatnich trzech lat pozostawata
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niebezpieczne

Odpady
inne niz

Odpady
inne niz
niebezpieczne

Odpady
niebezpieczne

Odpady
niebezpieczne

1 0 2
17 348 20578
7 0
1355 0 1593 4
606 0 348 0
0 0 8 0
27 0 0 0
0 0 0 0
592 33 663
19 937 33 23193

dotyczace recyklingu obejmujg dane o ilosci folii, papieru i kartonow
odebranych ze sklepdw, a takze z magazyndw.

na zblizonym poziomie, to odnotowana przez Zabka Polska intensyw-
nos$¢ marnowania zywnosci spadta w poréownaniu z rokiem bazowym.
Osiggniete w ostatnich latach postepy w zakresie obnizania inten-
sywnosci marnowania zywnosci byty efektem wprowadzenia réznego
rodzaju zmian, w tym specjalnych rozwigzan transportowych, mo-
nitorowania produktéw mogacych sie przeterminowaé, wspotpra-
cy z organizacjami pozarzgdowymi, takimi jak banki zywnosci, oraz
analizy strat. W przypadku braku mozliwosci przekazania niesprze-
danej zywnosci w darowiznie powstate odpady byty wykorzystywane
w biogazowniach do produkcji energii. W 2025 r. zagospodarowaniu
poddano 87% niesprzedanej zywnosci w operacjach wtasnych.



Wprowadzenie Realizacja

Strategii Odpowiedzialnosci

Efektywnos¢ dziatan  Efekty
srodowiskowych

Strategiczne podejscie do ograniczania marnowania zywnosci

Istotnym elementem dziatan na rzecz ograniczania marnowania
zywnoéci jest podejmowana przez Zabka Polska wspdtpraca
z partnerami i dostawcami w zakresie zarzadzania zapasami.

W 2025 r. dzieki scistej koordynacji z Hilton Foods bylismy w stanie
trafniej planowac dostosowywaé¢ produkcje do
rzeczywistego popytu, minimalizujgc tym samym straty zywnosci.

zamowienia i

Wspolnie z firma Nowalijka, bedaca jednym z czotowych polskich
producentéw owocow, warzyw i dan gotowych, ktora dostarcza sieci
Zabce szeroki asortyment $wiezych produktéw, pracowali$my nad
nowoczesnymi, zblizonymi do kodéw QR dwuwymiarowymi kodami
kreskowymi GS1 DataMatrix. Jest to rozwigzanie, ktére dzieki swojej
kompaktowej formie mozna stosowa¢ na niewielkich i zakrzywionych
powierzchniach produktéw $wiezych, co umozliwia sprawniejsze
uzupetnianie zapasow, ogranicza przypadki braku produktow
w sklepach, pozwala na lepsza synchronizacje danych, zwieksza
doktadnos$¢ skanowania, usprawnia zarzadzanie asortymentem,
ktoremu konczy sie okres przydatnosci do spozycia, a takze poprawia
efektywnos$¢ dostaw. Technologia ta wskazuje wtasciwy moment
na przecenie produktéw oraz ogranicza ryzyko sprzedazy produktu
po uptywie terminu przydatnosci, co stanowi istotny aspekt dbania
o bezpieczenstwo klientow, a zarazem przyczynia sie do ograniczenia
marnowania zywnosci. Standard GS1 DataMatrix wdrozono juz w ponad
12 000 sklepdw Zabka, co oznacza, ze nasza sie¢ znacznie wyprzedza
cele wyznaczone dla globalnego sektora handlu detalicznego, zgodnie
z ktorymi wszystkie systemy punktéw sprzedazy powinny miec
mozliwos¢ odczytu i przetwarzanie kodow 2D do konca 2027 .

dziatan
znych

Efektywnosc dz

zakresie Stowniczek Sprawozd
tadu kor :

/jnego us

{anie z wykonania ia bka

gi atestacyjnej ~——

W zakresie operacji wtasnych (w obszarze logistyki i dystrybuciji) Zabka
Polska realizuje dwa cele strategiczne zwigzane z marnowaniem
zywnosci (informacje o osiggnietych postepach znajdujg sie w czesci
Realizacja Strategii Odpowiedzialnosci” niniejszego Podsumowania),
tj.. ograniczenie intensywnosci marnowania zywnosci o 25% oraz
zagospodarowanie 50% niesprzedanej zywnosci. W praktyce oznacza
to, ze oprocz dazenia do ograniczenia intensywnosci marnowania
zywnosci podejmujemy rowniez dziatania zmierzajgce do tego, aby
jak najwieksza ilos¢ niesprzedanej zywnosci zostata przekazana
osobom  potrzebujgcym lub wykorzystana inny pozyteczny
sposéb. W okresie 2023-2025 dzieki ograniczeniu marnowania
zywnosci osiggnelismy oszczednosci w wysokosci ok. 14,5 mln PLN.
W 2026 r. planujemy wdrozy¢ strategie ograniczania marnowania
zywnosci we wszystkich centrach logistycznych oraz zacies$nic
wspotprace z Federacjg Bankow Zywnosci.

Ponadto umozliwiamy franczyzobiorcom oferowanie produktow
o krotkim terminie przydatnosci do spozycia po obnizonych cenach
w ramach programu ,,NIEmarnujeMY".

W 2025 r. nawigzalismy takze wspotprace z platformami cyfrowymi
Too Good To Go oraz Foodsi w celu zmniejszenia ilosci marnowanej
zywnosci w sklepach. Sg to aplikacje umozliwiajgce konsumentom
zakup nadwyzek wysokiej jakosci zywnosci - czesto w formie
paczek-niespodzianek - i tym samym przyczyniajace sie do
zapobiegania marnowaniu zywnosci. W trakcie obu pilotazy uratowano
tgcznie 3,5 tony zywnosci o wartosci 50 tys. PLN.

ZWartos¢ te obliczono jako iloczyn $redniej ceny tony zmarnowanej zywnosci w dziatalnosci
wtasnej w 2025 r. oraz hipotetycznej ilosci zywnosci, jaka zostatyby zmarnowana, gdyby
intensywnos$¢ marnowania zywnosci pozostata na poziomie bazowym (2020 r.)

13 Podsumowanie ESG za 2025 1.



Wprowadzenie Reali

Strategii Odpowiedzialnosci

Efektywnos¢ dziatan
srodowiskowych

Ustugi na rzecz srodowiska

W latach 2023-2025 realizowalismy dziatajagcy na zasadzie systemu
kaucyjnego pilotazowy program ,Zielona Odnowa’, w ramach ktérego
klienci mogli zwraca¢ do sklepéow Zabka butelki PET i metalowe
puszki. W zamian otrzymywali tzw. zappsy (punkty lojalnosciowe),
ktérych przyznanie stanowito zachete do podejmowania kolejnych
Swiadomych wyboréw.

[GRI 301-3]

Odzyskane materiaty ze sprzedanych produktéw i ich opakowan

Ilos¢ produktow i odzyskanych materiatéw opakowaniowych
w okresie sprawozdawczym [t]

Produkty sprzedane w okresie sprawozdawczym [t]

Procentowy udziat odzyskanych zuzytych produktow i opakowan

Dane dotyczace sprzedanych produktéw obejmuja: opakowania
produktow marek wtasnych, materiaty importowane wprowadzane
na rynek oraz materiaty zwigzane z logistyka, wykorzystywane do
transportu. Dane dotyczgce odzyskanych materiatow ze sprzedanych
produktow i ich opakowan odpowiadajg ilosci materiatéw zebranych
w automatach i sklepach w ramach pilotazu wtasnych rozwigzan

W pazdzierniku 2025 r. po uruchomieniu krajowego systemu zbiér-
ki opakowan w zamian za zwrot kaucji dziatania Zabka Polska w du-
zej mierze skupity sie na jego wdrozeniu w sklepach. Mate sklepy,
tj. o powierzchni sprzedazy ponizej 200 m?, miaty mozliwos¢ dobro-
wolnego przystgpienia do systemu. Zdecydowana wiekszo$¢ skle-
pow Zabka ma mniejszg powierzchnie. Wedtug stanu na koniec
2025 r. niemal wszystkie sklepy naszej sieci przyjmowaty juz butelki
PET i puszki od klientow. W 2025 r. zebralismy blisko 11 milionéw takich
opakowan. W zamian za zwrot klienci otrzymujg z powrotem kaucje.
Ponadto w wyznaczonym okresie promocyjnym otrzymywali oni
50 dodatkowych zappsow (punktéw lojalnosciowych) za kazde zwroco-
ne opakowanie. Osiggniete wyniki $wiadczg o zaangazowaniu Klientow
i potwierdzajg zainteresowanie zbiérkg opakowan w sklepach Zabka.
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ILOSC MATERIALOW ODZYSKANYCH W RAMACH TESTOWANIA
WLASNYCH ROZWIAZAN W ZAKRESIE ZWROTU OPAKOWAN

X

39 471

ton
27 014
ton
25264
ton
2023 2024 2025
2023 2024 2025
25 264 27 014 39 471
15763 19 536 33104
160% 138% 119%

Zabka Polska, a takze wspotpracy z firmami odzyskujgcymi materiaty
z opakowan. Dane za 2025 r. obejmujg wytgcznie okres od stycznia
do wrzesnia, gdyz w tym okresie realizowany byt program ,Zielona
Odnowa", ktory nastepnie zostat zastgpiony wraz z dobrowolnym
przystapieniem sieci Zabka do nowego ogélnopolskiego systemu
kaucyjnego.

W 2024 1. 26,8% opakowan produktéow marek wtasnych Zabka oraz
wybranych materiatow wykorzystywanych w dziatalnosci logistycznej
i operacyjnej byto wykonanych z papieru i drewna, a tym samym
co do zasady ulega biodegradacji. W 2025 r. odsetek ten wzrost
do 38%. Wskaznik ten odnosi sie przede wszystkim do elementéow
opakowan produktéw marek wtasnych oraz niektorych materiatow
operacyjnych, takich jak papierowe owijki, etykiety i banderole,
drewniane mieszadetka do kawy, torby papierowe stosowane
do artykutéw Zabka Café oraz jednorazowe sztuéce zatgczane
do wybranych produktéw spozywczych (np. Dobra Karma).

Obecnie Zabka Polska nie oferuje certyfikowanych opakowan
kompostowalnych ani jednorazowych plastikowych toreb na zakupy.
Zamiast nich klientom oferowane sg torby wielokrotnego uzytku lub
torby papierowe, ktore co do zasady ulegajg biodegradacji.



Wprowadzenie Efektywnos¢ dziatan  Efe

alnosci srodowiskowych

Ryzyko srodowiskowe

Zabka
uwzgledniajgc je przy planowaniu nowych inwestycji, w tym centréw

Polska aktywnie zarzadza ryzykiem s$rodowiskowym,
logistycznych. Kompleksowa ocena ryzyka srodowiskowego stanowi
staty element procesu doboru lokalizacji pod inwestycje oraz ich
realizacji. Podejmowane sg odpowiednie dziatania, majagce na celu
spetnianie wymogéw srodowiskowych Zintegrowanego Systemu
Zarzadzania (ZSZ), a takze uznanych miedzynarodowych standardéw,

takich jak LEED czy BREEAM.

Jak przyktad moze tu postuzy¢é pomyslna certyfikacja Centrum
Logistycznego w Radzyminie - juz na etapie projektowania
i budowy otrzymato ono certyfikat BREEAM New Construction.
Nie poprzestalismy jednak na tym i postawilimy przed sobg
kolejne ambitne wyzwanie, jakim jest potwierdzenie, ze réwniez
w codziennej eksploatacji budynku utrzymujemy najwyzsze
standardy $rodowiskowe i technologiczne. W zwigzku z tym
uzyskalismy certyfikat BREEAM In-Use, ktéry stanowi rozpoznawany
na catym 3$wiecie dowdd, ze dany obiekt jest zarzadzany

w sposob odpowiedzialny i zgodny z dobrymi praktykami.

Przeprowadzona certyfikacja nie pozostawia watpliwosci, ze nowe
Centrum Logistyczne Zabka Polska nie tylko zaprojektowano

Liczba sklepéw wg stanu na 31.12.2023 r.
Liczba sklepéw objetych oceng ryzyka zwigzanego z klimatem

taczny odsetek obiektow objetych analiza ryzyka
srodowiskowego

Zuzycie wody

[GRI 303-3]
Pobor wody

Pobor wody z sieci miejskiej w centrali i centrach logistycznych
[tys. m?]

Dane pochodzg z odczytow licznikdéw zainstalowanych w centrach
logistycznych. Wedtug World Resources Institute Polska nie znajduje
sie w obszarze zwiekszonego ryzyka deficytu wody.

Zabka Polska realizuje swoje zobowigzania okreslone w Polityce
Wodnej, wdrazajagc standard Alliance for Water Stewardship (AWS).
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z uwzglednieniem wptywu na $rodowisko, ale takie ze jest

ono eksploatowane w sposob, ktéry ogranicza ten wptyw przy
jednoczesnym zapewnieniu komfortu uzytkownikow.

Wedtug stanu na koniec 2025 r. ok. dwéch trzecich naszych
centrow logistycznych i terminali byto certyfikowanych zgodnie
ze standardem zréwnowazonego budownictwa, takim jak BREEAM
In-Use czy BREEAM New Construction.

W ramach corocznej weryfikacji systemu zarzadzania ryzykiem
korporacyjnym obiekty operacyjne poddawane sg analizie ryzyka
obejmujacej réwniez kwestie ESG, w szczegolnosci czynniki
ryzyka zwigzane z klimatem. W 2024 r. obiekty te (sze$¢ centrow
logistycznych oraz 100% sklepéw wedtug stanu na 31 grudnia
2023 r., pogrupowanych w osiem klastréw) zostaty ocenione
pod katem zagrozen zwigzanych ze zmianami klimatu, ze
szczegdlnym uwzglednieniem zjawisk takich jak burze, deficyt wody,
susze, powodzie oraz podnoszenie sie poziomu morz. Szczegdtowe

informacje na ten temat przedstawiono w Raporcie Rocznym

Grupy Zabka za 2025 r. (str. 90). Przeprowadzana analiza zapewnia
systematyczne uwzglednianie kwestii srodowiskowych w procesach
zarzgdzania ryzykiem Zabka Polska.

9 947

9 947 (pogrupowane w 8 klastrow)

100%
2023 2024 2025
44 094 48 147 56278

Standard AWS to miedzynarodowa norma promujgca odpowiedzialne
i zrownowazone gospodarowanie zasobami wodnymi. Zgodnie z jej
wymogami przedsiebiorstwa wdrazajg dobre praktyki, zasady i kryteria,
ktorych celem jest zwiekszenie efektywnosci gospodarowania
wodg, ochrona ekosysteméw wodnych oraz wspieranie lokalnych

spotecznosci.


https://zabkagroup.azureedge.net/wp-content/uploads/2026/03/Raport-roczny-2025-Zabka-Group.pdf?t=1780477911
https://zabkagroup.azureedge.net/wp-content/uploads/2026/03/Raport-roczny-2025-Zabka-Group.pdf?t=1780477911
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[ ] 4
dziatan spotecznych
Pracownicy
[GRI 2-7]
Pracownicy
2023 2024 2025
Kobiety = Mezczyini Razem Kobiety = Mezczyini Razem Kobiety = Mezczyini Razem
Liczba pracownikow w podziale na okres zatrudnienia
Zatrudnieni na czas 180 292 472 187 328 515 162 336 498
okreslony
Zatrudnieni na czas 910 1218 2128 967 1307 2274 1028 1369 2397
nieokreslony
Liczba pracownikow w podziale na wymiar czasu pracy
Praca w petnym wymiarze ) 74 1498 2574 1137 1601 2738 1170 1668 2838
czasu pracy
Praca w niepetnym 14 12 26 17 34 51 20 37 57
wymiarze czasu pracy
Liczba pracownikow 1090 1510 2 600 1154 1635 2789 1190 1705 2 895

Informacje kontekstowe

Pracownikiem w rozumieniu niniejszego sprawozdania jest osoba
zatrudniona w podmiocie nalezagcym do Zabka Polska na podstawie
umowy o prace. Wszystkie ujawnione tu dane dotyczace liczby
pracownikéw odnoszg sie do stanu zatrudnienia na dzien 31 grudnia
danego roku, chyba ze zaznaczono inaczej. Wzrost liczby pracownikow
odzwierciedla skale rozwoju dziatalnoséci Zabka Polska.

W latach 2023-2025 w Zabka Polska nie dziataty zwigzki zawodowe ani
nie obowigzywaty uktady zbiorowe pracy, co oznacza, ze pracownicy
nie mieli zadnego formalnie wytonionego przedstawicielstwa ani nie
byli objeci zadnymi tego rodzaju umowami.

Majg oni jednak petng swobode tworzenia oddolnych grup
pracowniczych. Polskie prawo pracy wymaga od pracodawcow
konsultacji z pracownikami przed podjeciem okreslonych decyzji.
W zwigzku z tym pracownicy Zabka Polska regularnie wybierajg
sposrod  siebie przedstawicieli, ktérzy reprezentujg ich interesy

wobec pracodawcy w sprawach wynikajgcych z przepiséw prawa
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pracy, takich jak bezpieczenstwo i higiena pracy oraz korzystanie
z monitoringu w zaktadzie pracy. Ponadto, jako pracodawca
zatrudniajgcy ponad 250 pracownikéw, Zabka Polska powotata
komisje ds. bezpieczenstwai higieny pracy, petnigca funkcje doradcza
i opiniodawcza. Do jej gtéwnych zadan nalezy analiza warunkéw
pracy oraz wspétpraca ze spotkg w zakresie realizacji obowigzkow
zwigzanych z zapewnieniem bezpieczenstwa i higieny pracy. Komisja
spotyka sie raz na kwartat i na dzien 1 marca 2025 r. w jej sktad
wchodzito 11 przedstawicieli pracownikow.

Zgodnie z polskim prawem pracownikom przystuguje urlop
rodzicielski. Kwestie urlopéw macierzynskich i ojcowskich oraz
innych powiazanych 3$wiadczen szczegdtowo regulujg przepisy
Kodeksu pracy.

W latach 2024-2025 nie stwierdzono

dyskryminacji ani molestowania wérdd pracownikow firmy.

zadnych przypadkéw



Ziatan

ych spotecznych

Wszyscy pracownicy objeci sg $cisle powigzanym z wynikami
systemem wynagrodzenia zmiennego

W Zabka
motywacyjnych uzaleznionych od wynikow, obejmujacy wszystkie

Polska funkcjonuje kompleksowy system premii
kluczowe grupy pracownikow. Zostat on zaprojektowany tak, aby
Scisle powigza¢ przyznawane wynagrodzenie zmienne z wynikami
wypracowywanymi przez poszczegolne osoby, ich zespoty oraz catg
firme. System ten zaktada rozliczenie roczne i kwartalne (w ramach
podsystemoéow MBO i FLOWER) dla pracownikow biurowych, kadry
kierowniczej oraz osob zatrudnionych na stanowiskach operacyjnych.
Pracownikéw centréw logistycznych i terminali obowigzuje odrebny
miesieczny system premiowy. We wszystkich systemach cele sa
jasno okreslane na poczatku kazdego okresu rozliczeniowego.
Na koniec okresu pracownicy dokonuja usystematyzowanej
samooceny, a przetozeni w ramach

zatwierdzajg jej wyniki

udokumentowanych mechanizmow kontrolnych. Wysokos$¢ premii

[GRI 401-1]

Pracownicy nowo zatrudnieni oraz odejscia

q Wskaznik
L Liczba nowo —
Catkowita liczba zatrudnionych zatrudnienia
nowo zatrudnionych nowych

pracownikow

pracownikéw pracownikow

Efektywnos¢ dziatan

Efekty
tadu k

jest ustalana na podstawie wymiernych wskaznikdw wynikow,
takich jak efektywnos¢, jakose, stopien realizacji celéw i ocena
zaangazowania danej osoby, a nastepnie automatycznie uwzgledniana
w scentralizowanym systemie stuzagcym do naliczania wynagrodzen.
Ponadto Zabka Polska uwzglednia mierniki wynikéw zwigzane ze
zrownowazonym rozwojem, obejmujgce aspekty ESG, w wybranych
systemach motywacyjnych, co przyczynia sie do budowy Kkultury
odpowiedzialnosci, ciggtego doskonalenia i etycznego postepowania
w biznesie. Dzieki takiemu uksztattowaniu systemu premiowego
wynagrodzenia pozostajg w sposob scisty i transparentny powigzane
z weryfikowanymi wynikami pracy, co sprawia, ze pracownicy moga
liczy¢ na sprawiedliwe docenienie swoich osiggnie¢, a Zabka na ich
wysokie zaangazowanie w realizacje strategicznych priorytetéw
firmy.

. Wskaznik . Wskaznik
Liczba nowo L Liczba nowo .
. zatrudnienia . zatrudnienia
zatrudnionych zatrudnionych
nowych nowych

pracownikow pracownikow

pracownikéw pracownikéw

w danej kategorii

2023
Kobiety 179 16%
Mezczyzni 303 20%
<30 lat 214 35%
30-50 lat 244 14%
>50 lat 24 11%
Razem 482 19%

Powyzsza tabeli prezentuje liczbe nowo zatrudnionych pracownikow
w latach 2023, 2024 i 2025 w podziale na wiek oraz pte¢. Wskaznik
zatrudnienia nowych pracownikéw nie uwzglednia pracownikow
przebywajacych na dtugotrwatych zwolnieniach.

Wskaznik
rotacji
pracownikow

Liczba odejs¢
Catkowita liczba odejs¢ pracownikéw

pracownikéw w podziale na:

2024 2025
206 18% 183 15%
368 23% 340 20%
315 36% 263 31%
237 14% 239 13%
22 13% 2 10%
574 21% 523 18%

Liczba odejsé Wri'f;f:l‘l"‘ Liczba odejéé Wrso"t:f:l‘l"‘

pracownikow pracownikow

pracownikow pracownikow

2023
Kobiety 158 15%
Mezczyzni 309 21%
<30 lat 170 28%
30-50 lat 264 15%
>50 lat 33 15%
Razem 467 18%

18

Podsumowanie ESG za 2025 r

2024 2025
169 15% 153 13%
333 20% 282 17%
216 25% 181 21%
246 14% 222 12%
40 23% 32 16%
502 18% 435 15%



Wprowadzenie

spotecznych

Strategii C

Tabela przedstawia tgczng liczbe oséb, ktére odeszty z firmy w tym
samym okresie, oraz wskaznik rotacji pracownikéw, rowniez w podziale
na grupy wiekowe oraz pte¢. W obliczeniach nie uwzgledniono oséb
przebywajacych na dtugotrwatych zwolnieniach. Wskaznik rotacji
pracownikéw za 2025 r. obliczono jako stosunek liczby pracownikéw,

Catkowita liczba
pracownikow wg

kategorii zatrudnienia w danej grupie

Efektywnos¢ dziatan

Liczba i odsetek nowych pracownikéw

Efekty
tadu ki

ktérzy odeszli z organizacji w 2025 r., do $redniej liczby pracownikéw
w ciggu roku (srednia w okresie 12 miesiecy). Wskaznik rotag;ji
pracownikéw za 2024 r. obliczono jako stosunek liczby pracownikéw,
ktorzy odeszli z organizacji w 2024 r., do liczby pracownikéw na dzien
31.12.2023 r. (koniec poprzedniego okresu sprawozdawczego).

2023 2024
Stanowiska 137 30% 193 45% 142
operacyjne
Specjalisci 129 21% 155 25% 129
Samodzielni 157 7% 164 15% 166
specjalisci
Kadra menedZersRa/ 57 11% 50 10% 7
eksperci
Kadra menedzerska 7 8% 9 99, 6
wyzszego szczebla
Zarzad oraz pozostata
kadra kierownicza 0 0% 3 7% 9
najwyzszego szczebla
Razem 482 19% 574 21% 523

Tabela stanowi zestawienie danych liczbowych dotyczacych nowo
zatrudnionych pracownikéw oraz odejs¢ z organizacji w podziale
na poszczegolne kategorie zatrudnienia.

[GRI 403-1]

Systemem zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy

W latach 2023-2025 Zabka Polska zapewniata bezpieczne warunki
pracy pracownikom oraz innym osobom wykonujacym zadania
na terenie centréw logistycznych oraz obiektéow przetadunkowych
typu cross-dock zgodnie z wdrozonym systemem zarzadzania

[GRI 403-9]

Urazy zwigzane z pracg

2023 2024 2025

Liczba wypadkow
(incydentow) 0 0 0
Smiertelnych

Liczba powaznych

urazéw zwigzanych 0 0 0
z praca (z wytaczeniem

wypadkow $miertelnych)

Liczba wypadkow lekkich

(incydentow) 22 25 1
Liczba przepracowanych 4 gso 500 4477786 6201 266
godzin

Wskaznik wypadkowosci 542 558 177

(LTIFR)
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Liczba i odsetek odejsé pracownikéw
w danej grupie
2025 2023 2024 2025
32% 142 32% 168 39% 122 28%
21% 92 15% 146 24% 137 23%
15% 165 18% 120 11% 123 11%
12% 52 11% 56 11% 45 8%
6% 14 15% 10 10% 5 5%
17% 2 7% 2 5% 3 1%
18% 467 18% 502 18% 435 15%

bezpieczenstwem i higieng pracy spetniajgcym wymogi normy
ISO 45001. Zgodnos$¢ systemu z normg zostata potwierdzona
certyfikatem przyznanym przez niezalezng jednostke akredytacyjna
(TOV Nord).

Dane dotyczace wypadkéw pochodzg z rejestru wypadkéw przy pra-
cy prowadzonego przez Zabka Polska zgodnie z przepisami prawa.
Wskaznik wypadkowosci LTIFR w przeliczeniu na milion przepracowa-
nych godzin oblicza sie wedtug wzoru: LTIFR = (liczba wypadkow / liczba
przepracowanych godzin) x 1 000 000. Nie gromadzimy danych doty-
czacych czasu pracy osoéb zatrudnionych na innej zasadzie niz stosunek
pracy. Typowe zagrozenia zwigzane z praca w naszych obiektach obej-
mujg potracenia przez wozki widtowe, a najczesciej wystepujace urazy
to skrecenia konczyn oraz sttuczenia.

W 2025 r
6 201 266 godzin, co odpowiada 775 158 dniom pracy, natomiast

pracownicy Zabka Polska przepracowali tgcznie
liczba dni straconych z powodu urazow, wypadkow s$miertelnych

i choréb zwigzanych z pracg wyniosta 319.

Dzieki prowadzeniu kompleksowej ewidencji Zabka Polska zapewnia
transparentnos¢ swoich wynikow w zakresie bezpieczenstwai higieny pracy
oraz utatwia ich skuteczne monitorowanie, tym samym przyczyniajac sie
do ciggtego doskonalenia dziatan na rzecz zapobiegania urazom w miejscu
pracy oraz promowania bezpieczenstwa w miejscu pracy.



Wprowadzenie

Efektywnos¢ dziatan  Efekty
spotecznych tadu k

Strategii C

[GRI 404-1]
Srednia liczba godzin szkoleniowych w roku przypadajacych
na pracownika

$rednia liczba godzin Liczba godzin szkoleniowych zaoferowanych pracownikom oraz zre-

szkoleniowych wg danego 2023 2024 2025 alizowanych przez nich w danym roku. Aby obliczy¢ taczng liczbe
kryterium godzin szkoleniowych wzielismy pod uwage szkolenia przeprowadzo-

ne w 2025 r. dla oséb, ktore byty zatrudnione na dzien 31.12.2025 r.

Kobiet 166 137 150
obiety ' ' ' Nie uwzglednialismy pracownikéw przebywajgcych na dtugotrwatych
Mezczyzni 97 102 7.6 zwolnieniach.
Stanowiska operacyjne 0.2 3.3 0.7
Specijalisci 29 44 4.4
Samodzielni specjalisci 134 129 14,3
Kadra menedzerska/ 292 73 161
eksperci
Kadra menedzerska 38.8 231 205
wyzszego szczebla
Ka.dra.menedzerska 193 84 33
najwyzszego szczebla
Srednia liczba godzin 126 116 105

szkoleniowych

[GRI 405-1]
Sktad ciat nadzorczych i kadry pracowniczej w podziale na kategorie
pracownikow, wedtug ptci, wieku oraz innych wskaznikéw réznorodnosci

:’ dsete!(. pracownikéw z kazdej. Struktura Zarzadu w podziale Struktura Rady Nadzorczej
ategorii w stosunku do tacznej P S . A .
. T . na wiek i pte¢ w podziale na wiek i pte¢
liczby pracownikéw w organizacji
Kobiety = Mezczyini Razem Kobiety = Mezczyzni Razem Kobiety = Mezczyzni Razem
<30 lat 10,2% 131% 23.3% 0.0% 0.0% 0.0% 00% 0.0% 0.0%
o 30-50 lat 29.3% 38,7% 68,0% 16,7% 33.3% 50,0% 0.0% 16,7% 16,7%
~N
Q »>50lat 2.5% 6.3% 8.7% 33,3% 16,7% 50,0% 33.3% 50,0% 83,3%
Sg{gfcv('ty odsetek 41 9% 581% 100% 50,0% 50,0% 100% 33.3% 66.7% 100%
<30 lat 13% 18% 31% 0.0% 0.0% 0.0%
< 30-50 lat 27% 36% 62% 14,3% 429% 57%
N
Q »>50lat 2% 5% &% 28,6% 14,3% 43%
Catkowity odsetek o, 59% 100% 229% 571% 100%
wg ptci
<30 lat 12% 18% 30% 0% 0% 0%
" 30-50 lat 27% 36% 63% 14% 43% 57%
N
Q »>50lat 2% 5% 7% 29% 14% 43%
Catkowity odsetek o, 59% 100% 43% 57% 100%
wg ptci
Obcokrajowcy
(0soby niebeda- 2% 5% 7% 0% 0% 0%
ce obywatelami
polskimi)

W 2024 r. w nastepstwie zmian organizacyjnych w strukturze Grupy
Kapitatowej Zabka w Zabka Polska sp. z 0.0. przestat funkcjonowaé
organ nadzoru w formie rady nadzorczej.
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Odsetek pracownikéw w kazdej grupie w stosunku
do catkowitej liczby pracownikow w organizacji wg danego kryterium

<30 lat 30-50 lat
Stanowiska operacyjne 5% 10%
Specijalisci 7% 14%
Samodzielni specjalisci 10% 25%
m Kadra menedzerska/eksperci 1% 16%
N
o . .
Q Kadra menedzerska wyzszego 0% 29,
szczebla
Zarzad oraz pozostata kadra
kierownicza najwyzszego 0% 1%
szczebla
Stanowiska operacyjne 5% 8%
Specijalisci 9% 12%
Samodzielni specjalisci 15% 22%
<« Kadra menedzerska/eksperci 2% 16%
N
S . .
Q Kadra menedzerska wyzszego 0% 39
szczebla
Zarzad oraz pozostata kadra
kierownicza najwyzszego 0% 1%
szczebla
Stanowiska operacyjne 5% 8%
Specijalisci 8% 11%
Samodzielni specjalisci 15% 23%
1n Kadra menedzerska/eksperci 2% 17%
N
S . .
Q Kadra menedzerska wyzszego 0% 39
szczebla
Zarzad oraz pozostata kadra
kierownicza najwyzszego 0% 2%
szczebla
[GRI 405-2]

Stosunek wynagrodzenia zasadniczego kobiet do wynagrodzenia
zasadniczego mezczyzn

2024 2025

Luka ptacowa ze wzgledu na pte¢
w zakresie wynagrodzenia
zasadniczego

-2.37% 1.3%

Prezentowany wskaznik odpowiada nieskorygowanej luce ptacowej
pomiedzy wynagrodzeniami kobiet i meziczyzn w Zabka Polska,
obliczonej na podstawie podstawowego wynagrodzenia zasadniczego
(z pominieciem dodatkowych i zmiennych sktadnikéw wynagrodzenia
oraz bez uwzgledniania oséb przebywajacych na dtugotrwatych
zwolnieniach i oséb o stazu pracy nieprzekraczajgcym 12 miesiecy).
Stanowi ona stosunek réznicy miedzy s$rednim wynagrodzeniem
zasadniczym brutto mezczyzn i kobiet do $redniego wynagrodzenia
zasadniczego brutto mezczyzn i jest wyrazona jako odsetek tego
wynagrodzenia. Warto$¢ ujemna oznacza, ze $rednie wynagrodzenie
kobiet byto wyzsze niz $rednie wynagrodzenie mezczyzn.

Gdyby luka ptacowa ze wzgledu na pte¢ za 2025 r. zostata obliczona
z zastosowaniem metodologii przyjetej dla Grupy, tj. na podstawie
stawek godzinowych brutto, jej warto$é wyniostaby ok. 8%. Zgodnie
z tg metodologig omawiany wskaznik stanowi iloraz réznicy miedzy
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>50 lat Razem Kobiety Mezczyini Razem
3% 17% 1% 16% 17%
2% 23% 10% 13% 23%
1% 36% 21% 16% 36%
1% 19% 9% 10% 19%
1% 4% 1% 2% 4%
0% 1% 0% 1% 1%
2% 15% 1% 15% 15%
2% 22% 8% 14% 22%
1% 39% 21% 17% 39%
1% 19% 9% 10% 19%
0% 4% 1% 2% 4%
0% 1% 0% 1% 1%
2% 15% 1% 14% 15%
2% 21% 7% 14% 21%
1% 39% 21% 17% 39%
1% 20% 10% 10% 20%
0% 4% 1% 2% 4%
0% 2% 1% 1% 2%

$rednig stawka godzinowag brutto otrzymywanag przez mezczyzn
a $rednig stawka godzinowa brutto otrzymywana przez kobiety do
$redniej stawki godzinowe]j brutto otrzymywanej przez mezczyzn
i jest wyrazony jako procent tej stawki. Obliczenia dokonuje sie
w ujeciu kasowym, tj. z uwzglednieniem zaréwno wynagrodzenia
statego, jak i wszystkich zmiennych sktadnikéw wynagrodzenia
faktycznie wyptaconych w okresie sprawozdawczym. W obliczeniach
bierze sie pod uwage wytacznie pracownikow, ktorzy przepracowali
petne 12 miesiecy w roku objetym sprawozdaniem. Metoda ta pozwala
na kompleksowg ocene réznic w wynagrodzeniach, obejmujaca nie
tylko wynagrodzenie zasadnicze, ale réwniez premie i inne zmienne
sktadniki wynagrodzenia.

Dane porownawcze za 2023 r. nie byty dostepne. Nie dysponowalismy
takze danymi w podziale na kategorie zatrudnienia ani na kluczowe
lokalizacje dziatalnosci.



Wprowadzenie

Efek
¢ ych spotecznych

Zdrowie i bezpieczenstwo klientow

Nowa oferta gotowych dan, opracowana wspélnie z Hilton Foods

Kazdego dnia w sklepach Zabka realizowanych jest ponad 4,1 mln
transakcji, w zwigzku z czym czujemy sie szczegolnie odpowiedzialni
za wspieranie naszych klientéw w ksztattowaniu zdrowych
i zrownowazonych nawykow zywieniowych. Wtasnie dlatego w ramach
programu Porcja Dobrego! wspotpracujemy z zaufanymi dostawcami,
takimi jak Hilton Foods, aby tworzy¢ smaczne i petnowartosciowe
gotowe positki.

Wspolnie opracowujemy nowe receptury oraz doskonalimy sktad
juz oferowanych produktow, tak aby lepiej odpowiadaty na potrzeby
dzisiejszych konsumentow.

Regularnie organizowane warsztaty z udziatem ekspertow
zywieniowych Zabki, zespotu odpowiedzialnego za rozwdj nowych
produktow oraz przedstawicieli Hilton Foods pozwalajg nam tworzyc¢
innowacyjne gotowe dania w oparciu o rzetelng wiedze i zgodnie
z najwyzszymi standardami jakosci. Proces ten obejmuje dobor
sktadnikow, planowanie produkcji, testy kuchenne i produkcyjne,

analizy sensoryczne oraz obliczanie wartosci odzywczej.

Oprocz opracowywania nowych produktéw prowadzimy wraz
z Hilton Foods intensywne prace nad zmiang receptur juz
istniejgcych produktéw w celu ich udoskonalenia. Dazymy do tego,
aby oferowane przez nas positki osiggaty jak najwyzisze oceny
w systemie Nutri-Score oraz spetniaty kryteria ,czystej etykiety”
Hilton Foods pomaga nam takze zapewnic, aby sktadniki, z ktorych
powstajg nasze dania, byty certyfikowane zgodne z przyjetymi
przez nas politykami jakosci i polityka zrownowazonego rozwoju.

Dbatos¢ o jakosé

W Zabce funkcjonuje wielopoziomowy system zapewnienia jakosci,
stanowigcy odpowiednik wewnetrznego laboratorium analizujgcego
jakos¢ oferowanych produktow. taczymy badania przeprowadzane
przez akredytowanych dostawcow zewnetrznych z wtasnymi
kompetencjami i zdolno$ciami w tym zakresie w celu zapewnienia
bezpieczenstwa, autentycznosci i niezmiennie wysokiej jakosci
produktow marek wtasnych przez caty cyklich zycia.

[GRI 416-1]
Ocena wptywu istotnych kategorii produktéw i ustug na zdrowie
i bezpieczenstwo

Wszystkie istotne kategorie produktéw marek wtasnych poddawane
sg ocenie pod katem mozliwosci poprawy ich wptywu na zdrowie
i bezpieczenstwo konsumentéw. Od dostawcow oczekujemy wdrozenia
i certyfikacji systemoéw zarzadzania jakoscig i bezpieczenstwem
zywnosci, a takze uwaznie analizujemy stosowane przez nich praktyki
w zakresie ochrony srodowiska i oddziatywan na spoteczenstwo.
Regularnie weryfikujemy, czy dziatania dostawcéw sg zgodne ze
standardami zarzadzania $rodowiskowego oraz jasno komunikujemy
im nasze podejscie do kwestii ochrony bioréznorodnosci. Dostawcy
produktéw marek wtasnych, ktorzy nie spetniajg wymaganych przeznas
standardow bezpieczenstwa, klasyfikowani sa jako grupa wysokiego
ryzyka i moga rozpoczaé z nami wspotprace wytacznie pod warunkiem
uzyskania pozytywnego wyniku audytu kwalifikacyjnego. W 2025 r.
przeprowadzilismy 38 takich audytéw, tj. na poziomie zblizonym do
2024 r., kiedy przeprowadzilismy ich 31. Ponadto przeprowadzilismy
266 kontroli u dostawcow oraz 102 inspekcje procesow
produkeyjnych. Audyty kwalifikacyjne u dostawcow produktow marek
obcych wykazaty, ze pigciu sposrod nich nie spetniato wymaganych
standardow jakosci. W przypadku ztozenia reklamaciji lub zgtoszenia
uchybienia jakosci produktu przeprowadzamy kontrole interwencyjne
u partnerow handlowych. W 2024 r. 42 dostawcow zostato poddanych
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takim kontrolom. Wprowadzenie dodatkowych kontroli stanowi
odpowiedz na wyzwanie, jakim jest zapewnienie najwyzszej jakosci
produkowanej zywnosci, i ma na celu zmniejszenie liczby przypadkow
wycofywania asortymentu z obrotu z powodu wad jakosciowych.
W 2024 r. odnotowalismy dwa takie zdarzenia, z czego jedno dotyczyto
produktow marki wtasne;j.

[GRI 417-1]
Wymogi w zakresie oznakowania produktéw i ustug oraz informaciji

na ich temat

Zgodnie z wymogami wynikajgcymi z wewnetrznych procedur Zabka
Polska oznakowanie produktéw i ustug obejmuje: pochodzenie
komponentow, elementow i poétproduktow, sktad produktu (ze
szczegolnym uwzglednieniem substancji mogacych mie¢ negatywny
wptyw na srodowisko), zasady bezpiecznego uzytkowania produktu lub
ustugi, a takze informacje o sposobach utylizacji produktu oraz jego
wptywie na $rodowisko lub spoteczenstwo. W 2024 r. oceng w tym
zakresie objeto osiem kategorii produktow, z ktorych 100% podlega
wymogom informacyjnym.

Otrzymane od klientow w 2024 r. informacje zwrotne dotyczace
bezpieczenstwa produktéw obejmowaty tgcznie 1 035 reklamagcji
zwigzanych z tg kwestig. W 2025 r. ich liczba wzrosta do 2 854. Oznacza
to jedno zgtoszenie dotyczace jakosci na kazde 0,5 mln klientow.
Ponadto realizowaliémy trzy programy edukacyjne skierowane do
konsumentéw, dotyczace wartosci odzywczych produktow:

—> program Porcja Dobrego! - opatrzylismy produk-
ty marek wtasnych o wysokiej wartosci odzywczej etykieta
Porcja Dobrego!

inicjatywe ,czysta etykieta”, skutkujacg zapewnieniem,
ze 20,4% produktow spozywczych marek wtasnych spetniato
standardy ..czystej etykiety", co polepsza czytelnos¢ sktadow

produktow;

program promowania produktéw roslinnych polegajacy

na zachecaniu do nabywania roslinnych produktow

spozywczych w ramach inicjatyw takich jak Veganuary.

W efekcie w 2024 r. produkty roslinne stanowity 13% produktow
marek wtasnych, aw 2025 r. - 11%.

[GRI 417-2]

Przypadki niezgodnosci w zakresie oznakowania produktéw i ustug

lub przekazywania informacji na ich temat

Liczba zdarzen

Rodzaj zdarzenia 2023 2024 2025
Przypadki niezgodnosci
z przepisami skutkujace karg 0 0 1

lub grzywna
Przypadki niezgodnosci

z przepisami skutkujace 0 1 0
ostrzezeniem

Przypadki niezgodnosci
z dobrowolnie stosowanymi 0 0 0
kodeksami

W latach 2023-2025 miaty miejsce pojedyncze przypadki niezgodnosci
w zakresie oznakowania produktow i ustug lub przekazywania informaciji
na ich temat. Przypadek wykazany w 2025 r. dotyczy kary pienieznej
zaptacone] w zwigzku z przypadkiem niezgodnosci odnotowanym
w2024 r.
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vych spotecznych

Strategii C

FB-FR-270a.1. Liczba przypadkéw niezgodnosci z wymogami
dotyczacymi oznakowania i/lub kodeksami marketingowymi

2023 2024 2025
W 2023 r. nie W 2024 . W 2025 1. nie
odnotowalismy odnotowalismy odnotowalismy
zadnych przypadkow jeden incydent, zadnych przypadkow

niezgodnosci. tj. zostalismy
powiadomieni,
ze oferowany
przez nas napoj
marki wtasnej (sok
Wycisk") zawiera
wiecej cukru, niz
zadeklarowano
na etykiecie.

niezgodnosci.

Zgodnie ze standardami SASB powyzsze dane odnoszg sie do

potwierdzonych przypadkéow niezgodnosci. Zakres ujawnienia

obejmuje wytgcznie produkty marek wtasnych.

Mozliwosci w zakresie promowania zdrowego zywienia

Zabka Polska tworzy warto$¢ poprzez upraszczanie ludziom
zycia. Zgodnie z podjetym  zobowigzaniem kazdego  dnia
pomagamy  klientom  prowadzi¢  zréownowazony styl  zycia.

Istotnym aspektem prowadzonej przez nas dziatalnosci jest oferowanie
zdrowych, zbilansowanych positkow, ktére uzyskaty ocene A, B lub C
w ramach systemu oceny i etykietowania produktéw spozywczych
Nutri-Score. Doktadamy takze wszelkich staran, aby jak najwiecej
produktow naszych marek wtasnych spetniato kryteria czystej
etykiety™ oraz byto opatrzonych os$wiadczeniem zywieniowym?*.

Jednoczesnie duzg wage przywigzujemy do ograniczenia marnowania
zywnosci, dopasowujac wielkosé porcji oferowanych produktéw
do faktycznych potrzeb klientéw, tak aby positki byty nie tylko
petnowartosciowe i bogate w sktadniki odzywcze, ale réwniez miaty

odpowiednig wielkos¢.

Dane dotyczace

marek wtasnych Zabka 2024 2025

Polska

Sprzedaz produktow

o obnizonej zawartosci 1.5 min PLN 14 min PLN

cukru

Sprzedaz produktow

o obnizonej zawartosci 1.5 min PLN 1,4 min PLN

ttuszczu

Sprzedaz produktow

o obnizonej zawartosci 1,5 mln PLN 1,4 mln PLN

sodu
% Oznacza to, ze dany produkt nie zawiera nastepujacych dodatkow: kwaséw, regulatorow
kwasowos ubstancji przeciwzbrylajacych, < ancji przeciwpienigcych, przeciwutle-
niaczy. 1cji wypetniajgcych, barwnikow, emulgatorow mulguja (wytacznie

w topionych oraz produktow wzmac-

ancji zelujg-
i modyfikowanej
] wujgcych, ga-
atorow, substancji stodzg-

c rodkow do przetwarzania maki, s
cych, substancji glazurujgcych, substanc
(szczegotowa nazwa lub numer E nie musza b v

- substanc lchniajgcych, sekwestrantow, st
cych ani substancji zageszczajacych

* Os$wiadczenie zdrowotne lub zywieniowe zgodne z Rozporzadzeniem (WE) nr 1924/2006
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 20 grudnia 2006 -
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Efektywnos¢ dziatan

Efektywnos¢ dz
tadu

Stowniczek

FB-FR-250a.2. (1) Liczba przypadkéw wycofania produktow
z obrotu, (2) liczba wycofanych sztuk, (3) % wycofanych sztuk,
ktore byty produktami marek wtasnych

2023 2024 2025
Liczba przypadkow wyco- 3 5 1
fania produktow
Liczba wycofanych sztuk 14109 60 830 50

produktow

Odsetek wycofanych sztuk
produktow, ktore stanowity 0% 5% 0%
produkty marek wtasnych

Zgodnie ze standardami SASB wycofanie produktu spozywczego
z obrotu ze wzgledéw bezpieczenstwa oznacza wycofanie ze sprze-
dazy produktu, ktéry mozna na podstawie uzasadnionych przestanek
uzna¢ za stwarzajacy zagrozenie dla zdrowia konsumentéw. Odsetek
wycofanych z obrotu produktow marek wtasnych obliczany jest jako
stosunek liczby wycofanych sztuk produktow marek wtasnych do
catkowitej liczby wycofanych sztuk wszystkich produktéw spozyw-
czych.

Dane dotyczace
marek wtasnych Zabka
Polska

2024 2025

Sprzedaz produktow
o obnizonej zawartosci
sztucznych dodatkow

0.6 min PLN 1.4 mln PLN

Sprzedaz produktow
opracowanych w celu
uzupetnienia niedoboru
sktadnikow odzywczych

0,4 mln PLN 1.4 min PLN

Sprzedaz produktow

o ) - 2,5 mln PLN
0 Zmniejszonej porgji

14 min PLN
Pozyskiwanie surowcéow

Polska Kodeks
dla Partneréw Biznesowych, ktérego celem jest zapewnienie

Dostawcow  Zabka obowigzuje Postgpowania
przestrzegania okreslonych wartosci oraz zasad odpowiedzialnosci
w catym tancuchu dostaw. W ramach wspotpracy z dostawcami
produktéw marek wtasnych wdrozone zostaty juz polityki oraz zasady
dotyczace m.in. niestosowania oleju palmowego oraz certyfikacji
produktow sktadniki
W portfolio produktéw marek wiasnych Zabka Polska udziat produktéw

zawierajacych pochodzenia  morskiego.

zawierajacych wotowine, sktadniki pochodzenia morskiego lub olej
palmowy jest minimalny.

Dane dotyczace wszystkich marek (marek

wtasnych Zabka i marek obcych) 2U28
Ud;ia{ produktéw mleczarskich w sprze- 12.77%
dazy
Udziat produktéw zawierajgcych wotowine o

. 0,94%
w sprzedazy
Udziat produktow zawierajgcych ryby lub 0.02%
owoce morza w sprzedazy e
Udziat produktow zawierajgcych olej pal- 361%

mowy w sprzedazy
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Wprowadzenie Realizacja

Strategii Odpowiedzialnosci

Efektywnosé

Efektywnosd
spotecznych

dziatan w zakresie tadu

korporacyjnego

Szkolenia antykorupcyjne

dziatan

Efektywnos¢ dziatan w zakresie Stowniczek

tadu korporacyjnego

s , P
Sprawozdanie z wykonania Za bko
S

ustugi atestacyjnej

[GRI 205-2]
Komunikacja i szkolenia poswigecone politykom i procedurom
antykorupcyjnym
2023
. g Odsetek Odsetek
Liczba pracownikéw oo .y
L liczb h pracownikéw Liczb iké pracownikoéw,
. aczna liczba zapoznanyc! iczba pracownikow, A i
Kategorie gy 5 A zapoznanych 2 A ktorzy odbyli
o pracownikéw z politykami 5 A ktorzy odbyli " .
zatrudnienia A - . " z politykami 5 szkolenie w zakresie
w danej kategorii i procedurami . . szkolenie z zakresu LT R
" - i procedurami przeciwdziatania
antykorupcyjnymi . . s
antykorupcyjnymi korupciji
Stanowiska o o
operacyjne 426 426 100% 426 100%
Specjalisci 575 575 100% 575 100%
Samodzielni . o
specjalisci 862 862 100% 862 100%
Kadra
menedzerska/ 454 454 100% 454 100%
eksperci
Kadra
menedzerska Q2 Q2 100% Q2 100%
wyzszego szczebla
Zarzad oraz
pozostata kadra
kierownicza 22 22 100% 22 100%
najwyzszego
szczebla
2024
Stanowiska o o
operacyjne 422 422 100% 422 100%
Specjalisci 547 547 100% 547 100%
Samodzielni . o
specjalisci 947 947 100% 947 100%
Kadra
menedzerska/ 493 493 100% 493 100%
eksperci
Kadra
menedzerska 8 Q8 100% 98 100%
wyzszego szczebla
Zarzad oraz
pozostata kadra
kierownicza 31 31 100% 31 100%
najwyzszego
szczebla
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Stanowiska

. 436 436
operacyjne

Specjalisci 508 508

Samodzielni

o 1054
specjalisci

1054

Kadra
menedzerska/ 561 561
eksperci

Kadra
menedzerska 103 103
wyzszego szczebla

Zarzad oraz

pozostata kadra

kierownicza 37 37
najwyzszego

szczebla

W Zabka Polska obowigzujg polityki i procedury antykorupcyjne,
a ponadto firma zapewnia pracownikom odpowiednie szkolenia
w tym zakresie. Catkowita liczba pracownikow oraz liczba osob
w poszczegoélnych kategoriach zatrudnienia rézni sie od danych
prezentowanych we wskazniku GRI 2-7, poniewaz nie uwzglednia
o0sob przebywajacych na dtugotrwatych zwolnieniach oraz w okresie
wypowiedzenia. W Zabka Polska obowigzuje okreslony termin,
w  ktéorym wszyscy pracownicy muszg zrealizowaé szkolenie

Incydenty

[GRI 205-3]
Potwierdzone przypadki korupciji i podjete dziatania

W latach 2023-2025 nie stwierdzono zadnych przypadkow
korupciji.

[GRI 2-27]

Przestrzeganie przepisoéw prawa i regulaciji

W 2023 r. nie wystapity istotne przypadki naruszenia przepisow
prawa ani regulacji, ktére powodowatyby natozenie kar finansowych
lub niefinansowych. W 2024 r. wystgpity mato istotne przypadki
nieprzestrzegania przepiséw, z tytutu ktérych natozono na firme kary
pieniezne. W sumie w 2024 r. odnotowalismy 107 takich przypadkow,
a taczna wysokos¢ zaptaconych kar wyniosta 640 031 PLN.
W 2025 r.
przepisow prawa i regulaciji, z tytutu ktérych natozono kary pieniezne.

odnotowalismy 148 przypadkow nieprzestrzegania

133 kary dotyczyty przypadkow, ktore wystgpity w 2025 r. i za ktére
kary zaptacono w 2025 . (835 tys. PLN). 11 kar dotyczyto przypadkow,
ktoére wystgpity w poprzednich okresach sprawozdawczych, a ktore
zostaty uregulowane w 2025 r. (34 tys. PLN). Przypadki odnotowane
w 2024 i 2025 r. dotyczyty przede wszystkim prezentowania tresci
reklamowych niezgodnie z wtasciwymi miejscowymi przepisami
w zakresie tadu przestrzennego oraz nieprawidtowego zajecia pasa
drogowego przez kierowcow Zabka Polska.
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an  Efektywnos¢ dziatan w zakresie Stov

tadu korporacyjnego

2025

100% 436 100%
100% 598 100%
100% 1054 100%
100% 561 100%
100% 103 100%
100% 37 100%

w zakresie przeciwdziatania korupcji oraz etycznego postepowania
w biznesie (zazwyczaj trwa on do konca wrzesnia). Osoby przyjete do
pracy miedzy 1 pazdziernika a 31 grudnia proszone sg o podpisanie
o$wiadczenia o zapoznaniu sie z Kodeksem Etyki i zobowigzaniu
do przestrzegania jego postanowien. Z politykami i procedurami
antykorupcyjnymi sa zapoznawani rowniez wspotpracownicy oraz
stazysci.

[GRI 206-1]
Podjete wobec organizacji kroki prawne dotyczace przypadkéw
naruszen zasad wolnej konkurencji i praktyk monopolistycznych

W okresie 2023-2025 nie stwierdzono przypadkoéw naruszenia
zasad wolnej konkurencji ani praktyk monopolistycznych, a zgodnie
z najlepsza wiedzg firmy organy zewnetrzne nie podjety wobec niej
zadnych krokéw prawnych w tym zakresie.



Bezpieczenstwo danych

[FB-FR-230a.2]
Opis podejscia do identyfikowania i eliminowania ryzyka
zwigzanego z bezpieczenistwem danych

Bezpieczenstwo IT i ochrona danych stanowia dla nas priorytet. Aby
zapewni¢ wtasciwy poziom zabezpieczenia przetwarzanych danych,
Zabka Polska wdrozyta system zarzadzania bezpieczenstwem
informacji zgodny z miedzynarodowg normg ISO 27001, ktora
wymaga od przedsiebiorstw opracowania planéw reagowania
na incydenty zwigzane z bezpieczenstwem oraz naruszeniami
ochrony danych osobowych jako integralnej czesci systemu
zarzgdzania bezpieczenstwem informacji. Zapewnia to odpowiednie
przygotowanie firmy do reagowania na ewentualne zdarzenia oraz
minimalizowania ich skutkéw.

W zakresie ochrony danych osobowych Zabka Polska podlega
przepisom Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych). W zwigzku
z powyzszym wprowadzilismy szereg dokumentéw wewnetrznych,
w tym Polityke ochrony danych osobowych Zabka Polska, oraz
prowadzimy cykliczne szkolenia dla pracownikow. Zgodnie z art. 39
RODO powotalismy takze Inspektora Ochrony Danych.

Efektywnosc¢ dziatan w zakresie Stowniczek
tadu korporacyjnego

[GRI 418-1]
Uzasadnione skargi dotyczace naruszenia prywatnosci klienta
i utraty danych klientéw

Na biezgco weryfikujemy skargi zwigzane 2z naruszeniami
prywatnosci klientow. W 2023 r. otrzymali$my 24 skargi od osob
pracujgcych w Zabka Polska, tj. nie od oséb trzecich (ztozone
zgodnie z obowigzujgcymi procedurami), oraz jedng skarge
od organow regulacyjnych. W 2024 r. do firmy wptyneta jedna
uzasadniona skarga dotyczaca naruszenia prywatnosci klientow
i utraty ich danych. Zostata ona wniesiona przez organ regulacyjny.
W 2025 r. otrzymalismy trzy pisma od Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych (PUODO): jedno w zwigzku ze zgtoszonym
naruszeniem ochrony danych osobowych, jedno dotyczace skargi
klienta zwigzanej z monitoringiem w sklepie Zabka oraz jedno
informujgce o gromadzeniu materiatu dowodowego w zwigzku
ze skargg Klienta sprzed kilku lat. W 2025 r. nie otrzymalismy od
podmiotéw zewnetrznych skarg, ktére uznalibyémy za zasadne.

W 2025 r. odnotowalismy 26 przypadkow utraty danych klientow.
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Reali
Strategii Odpowiedzialnosci

ziatan  Efektywnos¢ dziatan w zakresie Stowniczek
ch tadu korporacyjnego

Wprowadzenie

Zaptacony podatek dochodowy

[GRI 207-4]

Raportowanie wedtug krajéw

Nazwy jednostek bedacych
rezydentami podatkowymi

Podstawowy
przedmiot dziatalnosci

Liczba pracownikow
Przychody (w tys. PLN)

Przychody z transakcji
wewnatrzgrupowych

z jednostkami w innych
jurysdykcjach podatkowych
(tys. PLN)

Zysk przed opodatkowaniem
(w tys. PLN)

Rzeczowe aktywa trwate
i zapasy (w tys. PLN)

Podatek dochodowy
zaptacony (w tys. PLN)

Podatek biezacy (w tys. PLN)

Przyczyny wystepowania
roznic miedzy podatkiem
dochodowym od osob
prawnych naliczonym od
zysku/straty a podatkiem
naleznym w przypadku
zastosowania ustawowe]
stawki podatkowej do
zysku/straty przed
opodatkowaniem.

Polska - wtasciwa jurysdykcja podatkowa dla Zabka Polska sp. z o.0.

2023

Zabka Polska sp. z 0.0.

Dziatalnos¢ firm centralnych (head
offices) i holdingow, z wytaczeniem
holdingéw finansowych
(PKD 70.10.2)

2504 (na 31.12.2023 1)

19 408 711

683

543 943

7268 826

310,85

123,09

Trwate réznice pomiedzy wynikiem
bilansowym a podatkowym
wynikaja przede wszystkim

z ograniczen w zaliczaniu do
kosztow uzyskania przychodow
kosztéow finansowania dtuznego,

zgodnie z art. 16 ust. 1 pkt 13e
ustawy o podatku dochodowym
od 0séb prawnych. Roznice te
dotyczg w szczegdlnosci odsetek
oraz réznic kursowych zwiazanych
z otrzymanymi kredytami
i pozyczkami.
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2024
Zabka Polska sp. z 0.0.

Dziatalnos¢ firm centralnych (head
offices) i holdingow, z wytgczeniem
holdingéw finansowych
(PKD 70.10.2)

2 655 (na 3112.2024 1)

22783 085

54 320

1052 658

8 586 035

161,49

20697

Trwate roznice pomiedzy wynikiem
bilansowym a podatkowym
wynikaja przede wszystkim

z ograniczen w zaliczaniu do
kosztow uzyskania przychodow
kosztow finansowania dtuznego,

zgodnie z art. 16 ust. 1 pkt 13e
ustawy o podatku dochodowym
od 0sob prawnych. Roznice te
dotyczg w szczegdlnosci odsetek
oraz roznic kursowych zwigzanych
z otrzymanymi kredytami
i pozyczkami.

2025
Zabka Polska sp. z 0.0.

Dziatalnos¢ firm centralnych (head
offices) i holdingow, z wytaczeniem
holdingéw finansowych
(PKD 70.10.2)

2773 (na 31122025 1)

25766 306

5865

1417799

9227 036

286 852

85781

Trwate réznice pomiedzy wynikiem
bilansowym a podatkowym
wynikaja przede wszystkim
z ograniczen w zaliczaniu do

kosztow uzyskania przychodéw
kosztow finansowania dtuznego,
zgodnie z art. 16 ust. 1 pkt 13e
ustawy o podatku dochodowym
od 0sob prawnych. Roznice te
dotyczg w szczegodlnosci odsetek
oraz roznic kursowych zwigzanych
z otrzymanymi kredytami
i pozyczkami.



Wprowze

Rea
Strategii Oc

e Stowniczek

Stowniczek

Termin

DEFRA

ESG

GHG

Standardy GRI

KPI

Strategia
Odpowiedzialnosci

SASB

Zabka Polska

Definicja

Ministerstwo ds. Ochrony Srodowiska, Zywnosci i Wsi (ang. Department for Environment, Food and Rural Affairs) -
resort rzadu Wielkiej Brytanii, odpowiadajacy za ochrone srodowiska, produkcje zywnosci i rolnictwo.

Skrot od ang. environmental, social, and governance. Odnosi sie do kwestii i dziatan dotyczacych ochrony srodowiska,
odpowiedzialnosci spotecznej i tadu korporacyjnego.

Gazy cieplarniane - grupa gazoéw obejmujgca dwutlenek wegla (CO,), metan (CH,), podtlenek azotu (N,O),
szesciofluorek siarki (SF,), trojfluorek azotu (NF,), fluoroweglowodory (HFC) i perfluoroweglowodory (PFC). Gazy te
wymienione sg w czesci 2 zatgcznika V do rozporzgdzenia (UE) 2018/1999 Parlamentu Europejskiego i Rady.

Standardy sprawozdawczosci w zakresie zrownowazonego rozwoju opracowane przez Global Reporting Initiative -
niezalezng, miedzynarodowg organizacje, ktéra pomaga firmom i innym podmiotom wzigé odpowiedzialnos¢ za ich
wptyw na otoczenie, zapewniajac globalny wspolny jezyk do jego komunikowania.

Kluczowe wskazniki efektywnosci

Strategia ESG Zabka Polska, w ktérej zapisano osiem strategicznych zobowigzan na lata 2021-2026, podzielonych
na cztery filary. Zobowigzania te uzupetnia 10 celow operacyjnych, ktore umozliwiajg raportowanie dokonywanych
postepow w sposdb transparentny i porownywalny.

Rada ds. Standardéw Rachunkowosci Zrownowazonego Rozwoju (ang. Sustainability Accounting Standards Board),
opracowujgca branzowe standardy sprawozdawczosci w zakresie zrownowazonego rozwoju, w tym dla branzy
dystrybucji i sprzedazy detalicznej zywnosci.

Oznacza organizacje obejmujgcg nastepujace podmioty: Zabka Polska sp. z 0.0., Zabka Nano sp. z o. o., Zabka
Property Fund sp. z 0.0., Zabka Automatic Logistics sp. z 0.0., Green Hive Technology sp. z 0. 0., Izidrop sp. z 0.0. oraz

Zappka Pay sp. z 0.0.

Wykorzystanie materiatéw graficznych wygenerowanych przy uzyciu Al

Niniejszy dokument zawiera materiaty graficzne edytowane lub utworzone przy

uzyciu sztucznej inteligencji. Materiaty te stuza wytacznie celom ilustracyjnym i nie

przedstawiajg rzeczywistych osob, zdarzen ani lokalizacji.

Wszelkie pytania zwigzane z informacjami zawartymi w niniejszym sprawozdaniu prosimy kierowa¢ na adres:
controlling_ESG@zabka.pl
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Sprawozdanie z wykonania ustugi atestacyjne;j

Ernst & Young Audyt Polska +48 (0) 22 557 70 00
spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia sp. k. +48 (0) 22 557 70 01
Rondo ONZ 1 warszawa@pl.ey.com
00-124 Warszawa www.ey.com/pl

Building a better
working world

Raport z niezaleznej ustugi atestacyjnej

Dla Zarzadu Zabka Polska Sp. z 0. 0.

Zakres zrealizowanych prac

ZostaliSmy zaangazowani do przeprowadzenia ustugi atestacyjnej dajgcej ograniczong
pewno$¢ w odniesieniu do wybranych informacji niefinansowych zaprezentowanych
w ,,ESG Factsheet 2025" Zabka Polska Sp. z 0.0. (,Raport") w oparciu o Wytyczne GRI
wydane przez Global Reporting Initiative oraz Wytyczne SASB przez Sustainability Accounting
Standard Boards.

Weryfikacji podlegaty nastepujgce informacje niefinansowe (wskaZzniki GRI i SASB) zawarte
w Raporcie: 2-7, 2-27, 205-2, 205-3, 206-1, 207-4, 301-1, 301-2, 301-3, 302-1, 302-2,
302-3, 303-3, 305-1, 305-2, 305-3, 305-4, 306-3, 401-1, 403-1, 403-9, 404-1, 405-1,
405-2, 416-1, 417-1, 417-2, 418-1, FB-FR-260a.1, FR-150a.1, FR-270a.1, FB-FR-230a.2,
FB-FR_250a.2 (,Wybrane Informacje").

Przedmiotem naszej weryfikacji byty jedynie Wybrane Informacje i nie przeprowadzili§my
procedur w stosunku do innych informacji zaprezentowanych w Raporcie. W zwigzku z tym
nie wyrazamy wniosku o Raporcie jako catosci.

Odpowiedzialnos¢ Zarzadu

Zarzad Spotki jest odpowiedzialny za sporzadzenie i prezentacje Raportu zgodnie
z Wytycznymi GRI i Wytycznymi SASB we wszystkich istotnych aspektach. Odpowiedzialno$¢
ta obejmuje zaprojektowanie i stosowanie odpowiedniego systemu kontroli wewnetrznych,
prowadzenie odpowiednich rejestréw oraz dokonanie odpowiednich szacunkéw
umozliwiajacych sporzadzenie i prezentacje Raportu, w sposéb wolny od istotnych
znieksztatcenrh spowodowanych oszustwem lub btedem.

Nasza odpowiedzialnos¢

Naszym zadaniem byto sformutowanie wniosku o ograniczonej pewnosci na temat Wybranych
Informacji niefinansowych podlegajacych ustudze atestacyjnej zaprezentowanych w Raporcie
na podstawie uzyskanych przez nas dowoddéw.

Nasze zlecenie przeprowadzilismy zgodnie z Miedzynarodowym Standardem Ustug
Atestacyjnych 3000 (zmienionym) Ustugi atestacyjne inne niz badania lub przeglady
historycznych informacji finansowych (,MSUA 3000 (zmieniony)"). Standard ten naktada na
nas obowigzek zaplanowania i przeprowadzenia procedur w taki sposéb, aby méc wyrazi¢
wniosek, ze Zagadnienie bedace przedmiotem zlecenia nie zawiera istotnych
nieprawidtowosci i sg zgodne z Wytycznymi GRI i Wytycznymi SASB we wszystkich istotnych
aspektach i wyda¢ raport z ustugi atestacyjnej. Zakres procedur wykonywanych w ramach
ustugi zalezy od profesjonalnego osadu, wigczajgc ocene ryzyka istotnych znieksztatcen
spowodowanych oszustwem lub btedem.

Ttumaczenie raportu z niezaleznej ustugi atestacyjnej, pierwotnie sporzagdzonego w jezyku angielskim.
W sprawach interpretacyjnych nalezy powofywac sie na angielski oryginat.
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Building a better
working world

Uwazamy, ze uzyskane przez nas dowody sg wystarczajgce i odpowiednie do wydania
wniosku 0 ograniczonej pewnosci.

Nasza niezaleznos$¢ i kontrola jakosci

Stosujemy Miedzynarodowy Standard Zarzadzania Jakoscig 1 ,,Zarzadzanie jakos$cig dla firm
wykonujacych badania lub przeglady sprawozdan finansowych lub zlecenia innych ustug
atestacyjnych lub pokrewnych”, ktéry wymaga, aby firma audytorska zaprojektowata,
wdrozyta i stosowata system zarzadzania jako$cig, w tym polityki i procedury dotyczace
zgodnos$ci z wymogami etycznymi, standardami zawodowymi oraz majacymi zastosowanie
wymogami prawa i regulacjami.

JesteSmy niezalezni od Spétki i potwierdzamy, ze spetnilismy wymagania Kodeksu Etyki dla
Zawodowych Ksiegowych wydanego przez Miedzynarodowg Rade Standardéw Etycznych dla
Ksiegowych oraz posiadamy wymagane kompetencje i do$wiadczenie do przeprowadzenia
tego zlecenia zapewniajgcego.

Podsumowanie przeprowadzonych procedur

Przeprowadzone przez nas procedury w odniesieniu do Wybranych Informacji
zaprezentowanych w Raporcie zostaty zaprojektowane tak, aby uzyska¢ zapewnienie dajgce
ograniczong pewno$¢ i polegaty na:

« analizie i identyfikacji Wybranych Informacji ujetych w Raporcie;

e przeprowadzeniu rozméw z osobami odpowiedzialnymi za raportowanie informacji
niefinansowych zawartych w Raporcie;

*  pordéwnaniu Wybranych Informacji ujetych w Raporcie z otrzymana dokumentacja
Spotki.

Zastosowane procedury zostaly przez nas wybrane wedtug wiasnego uznania i obejmuja
ocene ryzyka istotnego znieksztatcenia Wybranych Informacji zawartych w Raporcie.
Zakres procedur wykonywanych w ramach ustugi dajgcej ograniczong pewnos¢ jest istotnie
wezszy niz w przypadku ustugi dajgcej racjonalng pewno$¢. W zwigzku z tym poziom
zapewnienia uzyskany przy ustudze dajgcej ograniczong pewnos$¢ jest istotnie nizszy niz
poziom zapewnienia jaki bytby uzyskany, gdyby przeprowadzono ustuge dajaca racjonalng
pewnos¢.

Ustuga atestacyjna dajgca ograniczong pewno$¢ polega na kierowaniu zapytan, przede
wszystkim do oséb odpowiedzialnych za przygotowanie Raportu oraz na przeprowadzaniu
procedur analitycznych iinnych odpowiednich procedur. W ramach prac, bierzemy pod uwage
kontrole wewnetrzng w celu oceny ryzyka i zaplanowania naszych procedur, ale nie w celu
wyrazenia opinii na temat skutecznosci jej dziatania.

Ttumaczenie raportu z niezaleznej ustugi atestacyjnej, pierwotnie sporzagdzonego w jezyku angielskim.

W sprawach interpretacyjnych nalezy powotywac sie na angielski oryginat.
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Whniosek

Na podstawie przeprowadzonych procedur i uzyskanych dowoddéw nic nie zwrdécito naszej
uwagi, co pozwalatoby nam sadzi¢, ze Wybrane Informacje nie sq we wszystkich istotnych

Ernst & Young Audyt Polska

spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia sp. k.
Rondo ONZ 1

00-124 Warszawa

aspektach zgodne z Wytycznymi GRI i SASB.

Tomasz Michalak, Partner

Ernst & Young Audyt Polska sp6tka z ograniczong odpowiedzialnoscia sp. k.

Warszawa, dnia 30 kwietnia 2026 roku

Ttumaczenie raportu z niezaleznej ustugi atestacyjnej, pierwotnie sporzagdzonego w jezyku angielskim.
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W sprawach interpretacyjnych nalezy powotywac sie na angielski oryginat.
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